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DECLARACION DEL RESPONSABLE DE LA ORGANIZACION

Un ano mas me es grato presentar la Memoria de Responsabilidad
Social Corporativa, con objeto de aportar a nuestros grupos de interés
informacion relevante sobre la gestion llevada a cabo durante el ano
2019 en todas las actividades desarrolladas por la empresa AIRTEX
PRODUCTS, S.A.U.

En esta sexta edicidon quiero hacer hincapié en el esfuerzo colectivo
de los empleados, que ha dado lugar a unos excelentes resultados. A
pesar de los cambios econdmicos en Nuestro entorno, el incremento de
las ventas y |0s buenos datos nos han consolidado como una empresa
de referencia en la Fabricacion y Distribucion de bombas de agua y de
combustible en el mercado europeo.

Los buenos indicadores en cuanto al empleo, la mejora de la
productividad, el ratio de servicio y la seguridad son el resultado de la
estrategia que comenzamos hace unos anos y gue nos ha llevado al
crecimiento sostenido en los ultimos egjercicios. De la misma manera,
nuestra responsabilidad con el medio ambiente se ve reflejada en el éxito
de las auditorias anuales de seguimiento de la norma ISO-14001 vy sus
consecutivas recertificaciones desde 2003. Fruto de nuestras mejores
practicas en gestion de Seguridad y Salud estamos certificados con la
norma OHSAS 18001 desde 2017.

En los proximos anos se prevén cambios radicales en el sector de
automocion producidos por nuevas tecnologias orientadas hacia una
movilidad sostenible, compartida y conexionada.

Trabajaremos dia a dia para mantener y adaptar nuestra actividad en
un entorno cambiante, con una estrategia sostenible en el tiempo,
analizando riesgos y oportunidades y gestionando las expectativas de
nuestras partes interesadas. Para ello hemos fijado objetivos para el
periodo 2020-2025 en integridad, medio ambiente, personas, cadena
de suministro, comunidad y modelo de negocio.

Durante los proximos anos deberemos incidir en nuestras politicas
de cero accidentes, de mejora continua, ambiental y social, asi
como en la busqueda de talento y la competencia de los empleados
para seguir siendo una empresa de referencia en el sector.

Confirmamos nuestro compromiso voluntario de seguimiento, aplicacion
y divulgacion de los Diez Principios del Pacto Mundial de Las
Naciones Unidas, en materia de derechos humanos, trabajo,
medioambiente y anticorrupcion, los cuales tratamos de poner en
equilibrio en las decisiones del dia a dia, compatibilizando todas ellas
con los demas aspectos de la gestion de empresa. Esta memoria se ha
elaborado como Informe de Progreso con respecto a los diez principios
de las Naciones Unidas, incluyendo también nuestra contribucion para
la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Seguimos apostando por la transparencia hacia nuestros grupos de
interés. En 2018 nos incorporamos al progama RSA+ del Gobierno de
Aragon y Ecovadis ha evaluado nuestro sistema de Responsabidad
Social con objeto de facilitar la transparencia a lo largo de la cadena de
suministro.

Estamos seguros de que estos avances no solo reflejaran la realidad
de nuestra empresa de una manera fiel, sino que también seran una
representacion de nuestro compromiso con los valores de AIRTEX en el
dia a dia.

Eduardo Sanz - Director General

e
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CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

1. INTRODUCCION

AIRTEX PRODUCTS, S.A.U. es una empresa dedicada a la produccion
y distribucion de bombas de agua y combustible para automocion.
Nuestro mercado principal es Europa donde distribuimos mas del 90%
de nuestros productos.

AIRTEX fue adquirido por el grupo TRICO en enero del 2019. El Grupo
Trico es una reconocida empresa en la industria de automocion que
engloba marcas lideres como TRICO limpiaparabrisas, Carter® bombas
de gasolina, y StrongArm® soportes de elevacion. Como consecuencia
de la fusion, desde abril de 2019 AIRTEX ha adquirido el caracter de
Unipersonal, con lo que la razéon social pasa a ser AIRTEX PRODUCTS,
S.A.U. Esta adquision no ha supuesto ningun cambio operativo para
AIRTEX. El 100% del capital de la misma es capital privado.

La planta de AIRTEXPRODUCTS, S.A.U. se encuentra localizada, desde
el ano 2009, en la plataforma logistica de Zaragoza PLAZA, calle Osca
2, Nave 5, 50197 Zaragoza (Espana). PLAZA es un centro intermodal de
transportes (ferrocarril, carretera y avidon) con conexiones con los mas
relevantes centros de produccion y consumo europeos.

LOS DATOS MAS SIGNIFICATIVOS DEL 2019 SON

Capitalizacion total (Fondos propios/Activo) 47,79 %
Ventas netas (Euros) 51 millones
Beneficio neto después de impuestos (Euros) 3,5 millones
Unidades de producto vendidas 4,1 millones
NUmero de referencias distintas 1430
Numero de clientes 320
Numero de empleados 123
Horas de formacion por empleado y ano 24,76
Accidentes por cada 200.000 horas trabajadas 0,92
Porcentaje Reduccion consumo de energia 4.2 %

por kilo de producto
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Cluster de Automocidn de Aragsén

CLUSTER DE AUTOMOCION
DE ARAGON

Sus principales objetivos son:
Promover la cooperacion y
colaboracion en proyectos entre
empresas del sector de automocion
de Aragon mejorando la eficiencia de
sus operaciones, Fomentar la [+D+i
del sector de automocion en Aragon
y promover la explotacion de nuevas
tecnologias, Mejorar en la gestion y
formacion de los Recursos Humanos
y Mejorar la competitividad de sus
empresas.

1.1 Las organizaciones e Iniciativas externas AIRTEX es miembro de las siguientes Organizaciones en las que participa
Se incluyen las certificaciones de sistemas de gestion, compromisos, activamente en su gestion:
organizaciones a las que pertenecemos y reconocimientos recibidos. & ,
: e p v (Camara
Zaragoza
CERTIFICACION AMBITO DE LA CERTIFICACION DESDE CAMARA DE COMERCIO
Sistema de gestion de Calidad para la evaluacion y , ZARAGOZA |
IATF 16949 la certificacion de toda la cadena de suministro del 2018 La Gamara representa, promocionay
Comercio, Industria y Servicios de las
| i | empresas de Zaragoza colaborando
OHSAS 18001 Slstema de gestion de Seguridad y Salud en el 5017 or & r g. Z , .r
trabajo. con las Administraciones Publicas
SO TS16949 Sistema de gestlf)ﬁ de Calidad especifico para el 2004
sector del automovil.
ISO 14001 Sistema de gestion Ambiental. 2003
Q1 Certificacion de calidad de cliente (Ford). 2002
ISO 9001 Sistema de gestion de Calidad. 1996

FUNDACIGN PARA EL
DESARROLLO DELAS NUEVAS
TECHOLOGIAS DEL HIDROGEND
EN ARAGON

FUNDACION PARA EL
DESARROLLO
DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
DEL HIDROGENO DE ARAGON

Apoya el desarrollo de proyectos
estratégicos a corto, medio y largo
plazo en el ambito de las tecnologias
de hidrogeno y pilas de combustible,
de manera que creen empleo, que

se genere rigueza y que mejore la
competitividad del tejido industrial en la
Comunidad Autonoma de Aragon.

sernauto
SERNAUTO

Sernauto representa los intereses
de la industria espanola de equipos
y componentes para automocion, a
través del dialogo con las empresas
del sector, las Administraciones
Publicas a nivel nacional y europeo,
Instituciones afines y la sociedad en
general.
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Otrasorganizacionesenlasque participasonla Asociacion Empresarial
de la plataforma Logistica (AEPLA), |a Asociacion de Directivos
y Ejecutivos de Aragon (ADEA), |la Federacion de Empresarios
del Metal de Zaragoza, y |la Asociacion para el progreso de la

Direccion (APD). AIRTEX es miembro del Club Lider (Camara de
Comercio) desde 2016.

Otros compromisos de AIRTEX se resumen en la tabla siguiente:

ANO INICIO COMPROMISO
2018 Red Espanola del Pacto Mundial de Naciones Unidas.
2017 RSA. Programa de Responsabilidad Social de Aragon.
EcoVadis. Es una plataforma para la calificacion de la
2017 sostenibilidad en cadenas de suministro globales. La evaluacion
se realiza anualmente.
Programa Cero Accidentes del ISSLA (Instituto de Seguridad y
2016 Salud Laboral de Aragon). Desde 2007, confirmada de nuevo
nuestra participacion el 2016.
5015 Universidad San Jorge. Convenio de Cooperacion Educativa
para la realizacion de practicas formativas.
2015 ESIC- Convenio marco de Cooperacion Educativa.
Convenio Colaboracion Servicio Publico de empleo Estatal y
2015 CAIXA_ Programa INCORPORA_ Practicas profesionales para
iInsercion laboral.
Actualizacion del Convenio con la Universidad de Zaragoza -
2015 o . .
Plan de formacion e insercion Profesional.
Convenio de Colaboracion con Fundacion Seur para la ayuda a
2014 menores gque sufren enfermedades no cubiertas por el sistema
sanitario ordinario.
2013 Empresa Colaboradora con la Hermandad Donantes de Sangre.

El programa RSA, Responsabilidad Social de Aragdn, es una iniciativa
del Gobierno de Aragdn, conjuntamente con las organizaciones
empresariales y sindicales. Su objetivo es que las empresas aragonesas
fortalezcan su compromiso con la Responsabilidad Social gracias
a su enfoque estratégico sobre las politicas, productos, servicios vy
acciones gque generan un impacto social mas sostenible y relevante.
El compromiso de AIRTEX queda reflejado en la firma del documento
“COMPROMISO DE LA ORGANIZACION CON LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA” del Gobierno de Aragon y la elaboracion Anual
de la memoria RSC.

Desde 2018 AIRTEX ha obtenido el sello RSA+, un certificado que
pusca impulsar que las empresas profundicen en cuatro aspectos clave:
gualdad, Conciliacion, Cultura y Voluntariado.

Sello de

EMPRESA

RESPONSABILIDAD SOCIAL DE ARAGON

2020

CEPYME \l ceoe @’D

Baraganm

INSTITUTO HGGEIERNG
s ==DE ARAGON

—




AIRIEX® Memoria Responsabilidad Social Corporativa 2019

/
CONTEXTO DE LA ORGANIZACION .
La metodologia Ecovadis consiste en:
e Estudio de RSC confidencial, eficaz y relevante.
* |nforme de Resultados que incluye puntos fuertes y debiles, benchmarking comparativo
. y recomendaciones de mejora.
ZO_‘ 9 e Herramientas colaborativas para tralbajar con los clientes.
eco*qui S Ecovadis, en la evaluacion de las practicas RSC de AIRTEX realizada en 2018, posiciond su
CSR sistema RSC dentro del 1 % de las mejores empresas evaluadas por la plataforma.
Rating
Ecovadis es un sistema de calificacion de RSC
que auna compradores y proveedores para ecovadis
acelerar la sostenibilidad de los negocios vy
facilitar la transparencia a lo largo de la cadena
o s AIRTEX PRODUCTS SAU
has been awarded a
Gold medal
as a recognition of their EcoVadis CSR (Corporate Social Responsibility) Rating (_,\
-JUNE 2019- |
coLp —
2019
ecovadis
s )

A

Valid until: june 2020
Eroonltn® i o regisierey {racernari,. © Cogyrighi Ecoioaes JOTE - Al chglis feserwed
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Los principales premios y reconocimientos se incluyen en la lista siguiente:

ANO

RECONOCIMIENTO

2019

2018

2018

2018

2017

2012

Schaeffler. Supplier day 2019. Ganador en la categoria de
Sostenibilidad, dentro de los proveedores estrategicos para el
mercado de recambio y en reconocimiento a una trayectoria de
éxito compartida.

Certificado de Excelencia ORO en reconocimiento de la calidad
de servicio condecido por Opel Vauxhall Customer Care and
Aftersales.

Premio a proveedores del grupo PSA: “Aftermarket Performance
Award”. Galarddon obtenido por el desempeno excepcional en
términos de calidad, servicio y ahorro de costes en las areas de
recambio y multimarca.

Premio RSE Gran Empresa, del Cluster de Automocion de Aragon,
gue reconoce las mejores practicas en este campo.

Certificado de excelencia en reconocimiento de la calidad
de servicio concedido por Opel Vauxhall Customer Care and
Aftersales.

Finalista del premio PILOT.

El Premio PILOT a la Excelencia Logistica en Aragdn tiene como
finalidad ayudar a las organizaciones a mejorar su gestion logistica
asi como reconocer y valorar de manera diferencial a aquellas
empresas que demuestren un alto nivel de gestion en logistica.

ANO

RECONOCIMIENTO

2008

2007

1999

Premio Vendor a la Proyeccion Internacional.

El premio Vendor se entrega en Zaragoza desde 1960 y se
concede a instituciones, empresas y profesionales de Aragon que
se han distinguido por su trayectoria empresarial y humana. Los
premios se deciden por votacion de la junta directiva de Club de
Marketing.

Aragon CREA Paisaje de Empresas Seguras. Mejor trayectoria de
resultados en gestion Preventiva.

Organizado por la Confederacion Regional de Empresarios de
Aragon (CREA) impulsa la gestion preventiva en las empresas
aragonesas, en base a que la prevencion contra l0s riesgos
en el lugar de trabajo supone, ademas de un deber moral y un
compromiso social, una inversion rentable que contribuye a
aumentar la productividad de las empresas.

Premio de exportacion de la Camara de Comercio de Zaragoza.

Estos galardones son un reconocimiento a la labor exportadora
de la empresa durante el ano anterior y pretende contribuir a
fomentar el espiritu de internacionalizacion del tejido empresarial e
incrementar el volumen de exportacion aragones.
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2. BREVE RESENA HISTORICA

Los origenes de AIRTEX en Espana se remontan a 1949 cuando dentro
del casco urbano de Zaragoza se establecio Talleres Larraz, un pequeno
taller dedicado atrabajos de mecanizacion. En 1953 seinicialafabricacion
de bombas de agua para automoviles y camiones. En la década de los
60, las instalaciones se trasladan al poligono de Cogullada.

AIRTEX en sus 70 anos de historia se ha transformado desde un negocio
familiar de caracter local a ser una empresa de reconocido prestigio
internacional en base a su capacidad de gestidon, adaptacion a los
entornos cambiantes, la calidad de sus productos y su servicio adaptado
al cliente.

| a evolucion de AIRTEX ha sido posible gracias a varios factores entre
0S que destacan, el cambio en el modelo de negocio, la optimizacion en
a cadena de suministro, la orientacion al mercado y sobre todo gracias
a Su equipo humano.

En el periodo 2017-2019 el incremento de facturacion anual ha sido del
8 % v el numero de trabajadores ha crecido un 6.5 % anual. La tabla
siguiente resume los hitos mas significativos de la compania.

=y

TR

ML

Instalaciones de AIRTEX en Cogullada

ANO ITEM

AIRTEX PRODUCTS, S.A. se integra en el grupo TRICO.

2019 Ampliaciéon de las instalaciones en 4000 metros cuadrados, para
soportar el incremento de la demanda.

2018 25 aniversario de la marca AIRTEX en Europa.

2013 20 Aniversario de la marca AIRTEX en Europa.

5009 AIRTEX PRODUCTS, S.A. inicia sus actividades en la plataforma
logistica de Zaragoza.
Cambio de modelo de negocio enfocado al cliente.

2006 Compra de ASC Industries por el grupo.
Globalizacion de cadena de suministro con acciones coordinadas
entre todas las plantas del grupo.

2003 Socio Fundador de la Fundacion del Hidrogeno de Aragon.

2001 Inicio de la distribucion de bombas eléctricas de combustible.

1093 AIRTEX PRODUCTS, S.A compra Larraz Automocion Industrias
Empieza a usarse la marca AIRTEX.

1990 Se inicia la exportacion a mercados Europeos.

1989 Talleres Larraz es adquirida por un grupo inversor local, creando
Larraz Automocion Industrias y la marca LAl de bomba de agua.
Talleres Larraz se instala en el poligono Cogullada dedicado a

1968 g
Repuestos de Automocion.

1953 Talleres Larraz inicia la fabricacion de bombas de agua.
Se utiliza la marca Bombas Talleres Larraz para bombas de agua.

1949 Se funda Talleres Larraz.

¢




IRTEX.

Memoria Responsabilidad Social Corporativa

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

3. ENTORNO

Se analiza el entorno de la empresa, relacionandolo con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

El respeto de los derechos humanos es un requisito demandado por
las organizaciones sociales, los grupos de interés, los consumidores y
la sociedad en general que las empresas deberan ir consolidando en
un mercado global, contribuyendo a crear sociedades y empresas mas
justas, igualitarias y sostenibles.

FIN | IGUALDAD 1 REDUCCION DE LAS
DE LA POBREZA . DE GENERO DESIGUALDADES

VN
(=)

h 4

En el ambito laboral, la Declaracion de la OIT relativa a los principios vy
derechos fundamentales en el trabajo de 1998 compromete alos Estados
Miembros a respetar y promover los principios y derechos comprendidos
en cuatro categorias, hayan o no ratificado los convenios pertinentes:

e [a eliminacion de la discriminacion en materia de empleo vy
ocupacion.

e |ibertaddeasociacionylibertadsindical. Derechoalanegociacion
colectiva.

e | a eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio.
e | aeliminacion efectiva del trabajo infantil.

SALUD Los cambios en las formas de trabajo y en las
Y BIENESTAR organizaciones pueden ocasionar la aparicion de
Nnuevos riesgos de salud.

\ 4 Entre estas transformaciones, mencion especial
merece la problematica del envejecimiento. Una
gestion inteligente de la edad supone comprender

las modificaciones que hombres y mujeres experimentan en sus
competencias y facultades a lo largo del tiempo y como ello se
ouede optimizar tanto para la empresa como para los trabajadores,
permitiendoles una dedicacion larga y sostenible de su vida laboral.

_a creciente digitalizacion de todo tipo de tareas, el uso de tecnologias de
iInformacion y comunicacion, los denominados ambientes inteligentes, la
Industria 4.0, etc. suponen tanto riesgos como oportunidades de mejora
de los lugares de trabajo.

La calidad del aire en las ciudades depende, entre otros factores de
las emisiones de los vehiculos. Existen ya restricciones de trafico en las
grandes ciudades para los vehiculos mas contaminantes, y es previsible
gue crezcan en el futuro si la calidad del aire no se puede garantizar o
Se aprueban nuevas normas.

EDUCACION La formacion del trabajador actual seguira siendo
OE CALIDAD clave para desarrollar nuevas profesiones y también
: para adaptar las existentes a las nuevas tecnologias.

m_!' l Pero seran necesarias nuevas estrategias formativas

que permitan que los trabajadores puedan tomar
decisiones con serenidad en entornos complejos,
aprovechando la rigueza de la informacion  disponible.
Consecuentemente, los avances tecnologicos demandan trabajadores
cada vez mas cualificados.

Existe un amplio consenso que indica que es probable gue ninguna
habilidad o area de especializacion pueda mantener una carrera
profesional a largo plazo en las economias del futuro.
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TRABAJO Dﬁ?ﬁ"“ Laindustria espanola de proveedores de automocion
Y CRECIMIE

FCONGMICO (segun datos de Sernauto), da empleo en nuestro
/\/" pais a mas de 230.000 personas de forma directa y
‘.' a mas de 370.000 directa e indirectamente.

El empleo directo se caracteriza por ser de calidad,

estable (85% contratos indefinidos) y repartido
por toda la geografia espanola, contribuyendo al bienestar social y el
desarrollo econdmico de regiones en riesgo de despoblacion.

El sector de la automocion tiene un fuerte efecto multiplicador sobre
el resto de la industria espanola. Concretamente, en el sector de
componentes por cada euro de demanda del sector, se generan 3,1
euros en el conjunto de la economia.

El mercado europeo de reparacion de vehiculos esta caracterizado por:

e Una fuerte competencia promovida por la normativa europea
(BER 1400/2002 vy su desarrollo) que ha favorecido
sistematicamente la competencia entre los distintos agentes
del mercado. Es un mercado muy fragmentado, dividido en dos
canales principales: Red de reparacion de constructores de
vehiculos y Talleres independientes.

e El cliente dispone de un servicio de calidad con costes a la
baja debido a la competencia entre los proveedores, mercado
transparente con posibilidad de eleccion y alta satisfaccion en
todos los canales.

INDUSTRIA, Segun datos de Sernauto, el sector esta
EEESE?&EHETUM comprometido con la descarbonizacion de los

vehiculos, y cada vez mas los fabricantes de
componentes estan incorporando en sus estrategias
de negocio objetivos y acciones relativas a la nueva
movilidad: sostenible, conectada y automatizada.
Los asociados a Sernauto como proveedores de mas del 75% del valor
del vehiculo, esta realizando fuertes inversiones en |+D+i para poner en
el mercado vehiculos cada vez mas limpios y eficientes, fabricando
equipos, componentes y sistemas para todo tipo de motorizaciones,
iIncluido el vehiculo eléctrico. La tecnologia de la bomba de agua
evolucionara hacia una mayor eficiencia, y disenos que adapten sus
condiciones de trabajo a los parametros del circuito de refrigeracion en
todas las condiciones de funcionamiento.

Los procesos basados en tecnologia 4.0 evolucionaran hacia sistemas
Ciber-fisicos, industria y productos inteligentes, Internet de las cosas y
Servicios, hiperconectividad y Big data. Es posible que éstas tecnologias
produzcan cambios disruptivos en la manera de disenar, producir y/o
distribuir los componentes, asi como los usuarios finales. Este proceso
puede acelerarse por los efectos del cambio climatico.

La mejora de la calidad de los vehiculos y sus
componentes produce un incremento de la vida del
vehiculo y unos plazos de mantenimiento mayores.
El efecto global ha sido la reduccion del mercado
total de recambio. El parametro para valorar el
volumen del mercado no es solamente el parque,
sino también su antigledad. Cuanto mas antiguo
€S, mayor es su consumo de piezas de recambio.

Los fabricantes independientes de recambio permiten alargar la vida
media del vehiculo al garantizar la disponiblidad de repuestos de calidad.

La normativa europea y nacional establece procedimientos y objetivos
para facilitar la reutiliacion, el reciclado y la valoracion de los residuos al
final de la vida util de los vehiculos.

11
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1

ACCION
POR EL CLIMA E

3

informe publicado por €l Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio
Climatico (IPCC) en 2018, muestra los impactos
producidos por el calentamiento global. En el caso
de Europa identifica los siguientes riesgos clave:

e Mayores pérdidas economicas y mayor numero de personas

afectadas por inundaciones en las cuencas fluviales y las costas,
impulsados por el aumento cada vez mayor de la urbanizacion,
los niveles del mar, la erosion de la costa y las descargas fluviales
maximas (nivel de confianza alto).

Mayores restricciones de agua. Reduccion sustancial en la
disponibilidad de agua proveniente de la extraccion fluvial y de
l0s recursos de aguas subterraneas, especialmente en el sur de
Europa (nivel de confianza alto).
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e Mayores pérdidas econdmicas y mayor numero de personas

afectadas por episodios de calor extremo: impactos en la salud
y el bienestar, la productividad laboral, la produccion agricola
y la calidad del aire, y el creciente riesgo de que se produzcan
incendios forestales en el sur de Europa y en la regidon boreal de
Rusia (nivel de confianza medio).

La demanda de las partes interesadas, y la normativa

empresariales, para que sean gestionadas de una
manera ética creando procedimientos y controles
para evitar la corrupcion, el conflicto de intereses, €l

acoso, el uso indebido de los datos. el blanqueo de capitales entre otras,
y garantizando el respeto de los derechos humanos.

La Union Europea ha actualizado la normativa fijando reducciones en la emision de CO, de los vehiculos. Una vision resumida de la normativa puede
verse en la siguiente infografia de Sernauto:

Nuevos Reglamentos UE de emisiones de CO,

Vehiculos ligeros - Reglamento (UE) 2019/631
(automoviles/ furgonetas)

e

4
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4. DESEMPENO ECONOMICO

Las ventas de AIRTEX en 2019 fueron de 51 millones de euros, con un
beneficio neto después de impuestos de 3,5 millones. El crecimiento
acumulado de ventas es del 5 % en los 3 ultimos anos. El objetivo es
mantener esta tendencia en el futuro.

La rigueza generada para los grupos de interes se ha distribuido entre
proveedores de materiales y servicios, sueldos y prestaciones para los
empleados, pagos a proveedores de capital, algobiernoy alacomunidad.

CONCEPTO 2017 2018 2019
VEDG (Valor econdmico directo generado) 46,7 48,8 51,0
VED (Valor econdmico distribuido) 44 1 47,3 47,5
VER (Valor econdmico retenido) 2,0 1,5 3,5

201-1 Valor econémico directo generado y distribuido

51,0

48,8 1,5 47,5
47,3 Selhd

46,7 2.6
44,1 i

2017 2018 2019
VEDG (Valor econdmico VED (Valor econdmico VER (Valor econdmico
directo generado) distribuido) retenido)

En el ejercicio 2019, el valor econdmico generado se ha distribuido
porcentualmente como sigue:

201-1 Distribucion valor econémico generado

83,0%
Gastos de funcionamiento

6,9%
Valor econdmico retenido

1,8%
Pagos al Gobierno

0,0%
Pagos a los proveedores de capital

8,5%
Sueldos y prestaciones

Los impactos econdmicos identificados (203-2) han sido:
e Porcentaje de gasto en proveedores locales (204-1).

e (Colaboraciones locales con objeto de mejorar la productividad
de empresas del sector a traves de organizaciones sectoriales,
mediante la puesta en comun de experiencias de negocio.

e Desarrollo de tecnologia con centros técnologicos y socios de
negocio locales.

13




JlirTex.

Memoria Responsabilidad Social Corporativa 2019

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

La politica fiscal de AIRTEX esta alineada con su mision, vision, valores
y los objetivos de desarrollo sostenible (207-1) y se fundamenta en:

e (Gestion eficiente, sin planificacion fiscal abusiva.
e No usar estructuras opacas.

e Prevencion del fraude fiscal desarrollando e implementando
procedimientos y politicas necesarias.

e | os precios de transferencia entre companias del grupo respetan
os principios de la OCDE.

Algunas de las medidas implantadas para mitigar el riesgo de evasion
fiscal son:

e Segregacion de funciones de acuerdo con la normativa SOX.
e Auditoria externa e interna de cuentas.

e Asesoramiento fiscal independiente externo.

e Politica de prevencion y deteccion del fraude.

e Revision anual de precios de transferencia.

e (Control de inventario a tiempo real.

AIRTEX esta comprometida con el pago responsable de impuestos a
traves de la aplicacion de buenas practicas en el tratamiento de todos
los asuntos fiscales. (207-1). AIRTEX es una sociedad constituida en
Espana, regida por la legislacion espanola y cuya estrategia fiscal es
pagar impuestos en el lugar donde desempena su actividad econdmica
y donde genera sus beneficios.

AIRTEX (207-4) es consciente de su responsabilidad social y economica
en los paises en l0s que opera, en este caso Espana, y que los impuestos
que paga contribuyen a la economia del pais.

La sociedad (207-2, 3) esta obligada a presentar estados financieros
auditados por un experto externo. Dentro del trabajo encomendado
al auditor se encuentra la revisidon de los impuestos que le afectan a la
empresa, ademas de certificar que las cuentas anuales reflejan la imagen
fiel de la empresa y de su situacion patrimonial. El auditor revisa que la
sociedad cumple con todas sus obligaciones fiscales y confirma con los
asesores fiscales que las declaraciones son correctas y gue no existe
riesgo o contingencia fiscal no reflejado en los estados financieros.

El impuesto sobre sociedades devengado en el gjercicio 2019, el importe
pagado durante el mencionado ejercicio, la conciliacion entre el resultado
contable y la base imponible fiscal, y el detalle de todos los impuestos
gue afectan a la sociedad, tanto los que impactan en beneficios como
l0S que suponen una retencion a terceros, estan disponibles en nuestros
estados financieros auditados vy registrados en el Registro Mercantil
de Zaragoza.

14
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9. INVERSIONES

Las inversiones se han dirigido a la investigacion de nuevas tecnologias
para el sistema de refrigeracion del vehiculo, desarrollo de nuevos
productos, diseno y mejora de eficiencia de equipos de produccion
e Inversiones planificadas anualmente en equipos productivos para
iIncrementar la capacidad y ajustarla al crecimiento de las ventas.

La empresa ha destinado mas de 2,3 millones de EUR a estos proyectos
en los ultimos tres anos, recibiendo las siguientes ayudas economicas
en forma de subvenciones y deducciones fiscales en Euros:

CONCEPTO 2017 2018 2019
Deducciones fiscales 126.761 182.464 182.375
Subvenciones 56.213 86.881 154.084
Total 182.974 269.345 336.459

201-4 Ayudas econdémicas en % respecto al impuesto
de sociedades

45
42,60

40
35
30

25

20

15 14,85

11,47
10

15
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6. CADENA DE VALOR

El mercado de componentes de automocion se estructura entorno a
dos canales de distribucion:

e (Constructores de vehiculos (OE). Constructor de vehiculos en
sus dos vertientes: suministro para la linea de produccion de
motores (OEM) o suministro para las redes de recambio oficial
con la marca del constructor (OES).

e Recambio independiente (IAM). Los clientes son empresas
distribuidoras con una gama de productos y de marcas muy
amplio. Estos grandes distribuidores a su vez venden a
distribuidores mas peguenos y locales que son quienes hacen
legar el producto al taller de reparacion.

Todas las operaciones se realizan desde la planta de Zaragoza (Espana).
Se reciben los componentes y productos de las plantas del grupo y otros
proveedores, se montan las bombas y se distribuyen directamente a
los clientes.

El grafico siguiente muestra la cadena de valor, incluido el ciclo de vida
del producto y el ambito de nuestra actividad.

Proveedores AIRTEX

Clientes

Grupo

OEM / OES
Otros proveedores _Recambio independiente

Planta
_ de Zaragoza

_3

Gestor de Residuos

Concesionarios

. —_—

La parte superior representa el fluo de materiales directo. Los
componentes y productos acabados llegan desde otras plantas del
grupo o proveedores externos. AIRTEX vende sus productos a centros
de distribucion, almacenes y tiendas desde donde se reenvian a oS
talleres de reparacion de automoviles para su instalacion en el vehiculo.

La parte inferior corresponde a flujos de residuos y devoluciones de
material hasta el final de la vida util del producto.

La marca AIRTEX es la marca propia de la empresa. AIRTEX ha
suministrado productos utilizando 27 marcas distintas.

En 2019, el canal de recambio independiente representd mas del 80 %
de la cifra de negocio. El 95 % de las ventas se produjeron en Europa,
enviando los productos a 320 clientes en 65 paises.

Usuarios

Tiendas Talleres

W A LLEQ M % )
% y

Recambios
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/7. PRODUCTOS

7.1 Oferta

Através de catalogos, AIRTEX facilita a sus clientes informacion completa
sobre el uso y aplicaciones de sus productos agrupados en bombas de
agua, kits de distribucion de bomba de agua y bombas de combustible.
Estan disponibles en papel, en la pagina web y en TecDoc. Las bombas
de agua son mas del 90% de la cifra de negocio en 2019.

Srrex Airrex Airrex
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Catalogo Airtex '
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En los productos de la marca AIRTEX se incluyen:

e |nstrucciones para el montaje y etiguetado con la referencia,
aplicaciones principales y opcionalmente un codigo bidi para
acceder a informacion en linea. AIRTEX recomienda reciclar los
productos al final de su vida util, sobre todo las piezas de metal

y plastico, asi como realizar la insta
medios adecuados y los equipos O

acion en el vehiculo con los
e proteccion individual para

garantizar la seguridad de los traba;

jadores [403-7].

e (Certificado de garantia del producto e instrucciones para su

aplicacion.
e Qrigen del producto.

e (Codigo de trazabilidad sobre el producto y en la etiqueta que

permite una retirada selectiva del
Incidencia.

mercado en caso de una

AIRTEX trabaja activamente para mantener actualizada la gama e
iInformacion sobre todos nuestros productos para incorporarar nuevas
expectativas de clientes, asi como cambios en la normativa aplicable.

17
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Las caracteristicas de cada producto son:

BOMBA DE AGUA

Alhacer circular el liquido refrigerante, lalbbomia
de agua mantiene la temperatura en el motor,
evitando su calentamiento que produciria un
fallo catastrofico. Es un elemento critico en la
eficiencia del motor.

Una bomlba tipica consta de cinco elementos,
carcasa, polea/platillo, rodamiento, cierre
y turbina. Mas del 95% del peso son
componentes metalicos reciclables, con valor
positivo de mercado después de la vida util
del producto.

Bomba de agua

BOMBA DE COMBUSTIBLE

Impulsa el combustible hacia el motor desde
el depdsito.

Nuestra oferta comercial incluye el modulo
completo como el de lafoto, y también algunos
de sus componentes por separado, como
bombas sumergidas, filtros, aforadores o la
carcasa de plastico.

Los componentes de plastico de mas de 100
gramos de peso se identifican para facilitar su
tratamiento al final de la vida util. Las piezas
metalicas del motor son de acero y cobre.

Bomba de combustible

KITS DE DISTRIBUCION

El kit de distribucion esta formado por la
bomba de agua, correa y accesorios usados
en la distribucion del motor. Los accesorios
pueden incluir tensores, poleas, rodillo guia y
amortiguadores.

Es un producto adecuado para realizar el
mantenimiento de la distribucion del vehiculo
de manera planificada segun las instrucciones
delfabricante al incorporartodos los elementos
necesarios.

Kits de distribucion

18
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7.2 Investigacion y desarrollo

AIRTEX trabaja en un enfoque global e innovador para implementar las
ultimas tecnologias como la de flujo variable y asi proporcionar nuevos
disenos de bomlba de agua de acuerdo a las demandas del mercado y
en busca de una mayor eficiencia.

Para llevarlo a cabo, las actividades de |+D abarcan tareas como por
ejlemplo:
e Diseno 3D con herramientas CAD.

e Simulaciones estructurales (elementos finitos), de fatiga, de
resonancia, fluido dinamica (CFD), etc.

e \alidacion en bancos de ensayos que simulan tanto las
condiciones reales de uso, como condiciones extremas que
permiten garantizar la durabilidad de los disenos.

e Vigilancia tecnologica, incluyendo la presentacion de patentes
propias y colaboraciones con centros de investigacion.

Evolucion de las tecnologias de flujo variable

Flujo Bomba
Continuo

2-3 Niveles Eléctrica

Control
Continuo

Sistema
ON/OFF

En 2019 se comercializd la primera bomba de agua patentada por
AIRTEX utilizando tecnologia PSF.

En la actualidad existen proyectos activos para el desarrollo de nuevas
tecnologias con el objetivo de incrementar la eficiencia del motor, reducir el
CONSUMO energetico y minimizar las emisiones. Son desarrollos dirigidos
al canal OEM e independiente, para motores de combustion interna vy
vehiculos eléctricos, en colaboracidon con socios de Nnegocio y centros
tecnoldgicos.
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8. MISION, VISION Y VALORES

La misidon, vision y valores de AIRTEX constituyen los pilares para la
estrategia de negocio que alinea los objetivos con el de los distintos
grupos de interés. Son tambien un compromiso y una declaracion
de responsabilidad en los distintos ambitos que constituyen nuestro
Negocio.

La creacion de un Comité de Etica y Compliance, esta promoviendo
de manera activa objetivos y decisiones hacia una empresa mas ética
y sostenible.

8.1 Mision
La mision de AIRTEX en el medio y largo plazo es:

e Ser el proveedor lider mundial de bomlbas para el sector de la
automocion.

e Proporcionar las mejores soluciones para nuestros clientes,
basadas en productos y servicios de alta calidad, a un precio
justo, Innovando en tecnologias, y retornando beneficios
competitivos a nuestros inversores.

8.2 Vision Empresarial

e A medio plazo, la vision de AIRTEX es ser el proveedor lider
mundial de bomlbas para el sector de la automocion.

e A largo plazo, la vision de AIRTEX es ser un proveedor global
dominante en sistemas de gestion térmica para el sector de la
automocion.

e Proporcionar las mejores soluciones para nuestros clientes,
basadas en productos y servicios de alta calidad, a un precio
justo, Innovando en tecnologias, y retornando beneficios
competitivos a nuestros inversores.

8.3 Valores corporativos

AGILIDAD: Nos esforzamos por mejorar nuestra capacidad de adaptacion
a las tendencias de la industria y a los requerimientos de nuestros clientes.
Nuestra forma de entender los negocios esta sustentada por la adopcion
de nuevas tecnologias y técnicas, que nos proporcionan la flexibilidad y
eficiencia necesarias para ofrecer las mejores soluciones.

INNOVACION: Trabajamos la innovacién a todos los niveles de la
organizacion. Somos conscientes de que nuestra situacion actual se basa
en una historia de éxitos. Sin embargo, nos esforzamos por encontrar
nuevas sinergias y soluciones tecnoldgicas que nos permitan continuar
escribiendo nuestra historia, creando las soluciones del manana.

RESPETO: Demostramos un profundo respeto por todos nuestros grupos
de interés y valoramos cualquier contribucion independientemente de la
posicion o nivel. Apoyamos la diversidad y nos adaptamos a cada cultura
alli donde nos llevan los negocios. Queremos ser reconocidos como un
socio de confianza para nuestros clientes y un agente de cambio para la
socledad.

TRABAJO EN EQUIPO: Somos un equipo que entiende que el éxito
solamente se alcanza cuando trabajamos juntos, y de forma colaborativa
hacia la vision comun. Nos preocupamos por desarrollar el potencial de
cada persona a traves de una cultura corporativa que impulsa el talento,
anteponiendo el bien comun a los intereses individuales.

EQUIDAD: Creemos en la responsabilidad de crear una cultura que
salvaguarde la equidad. Por eso, trabajamos para que todas las personas
tengan la oportunidad de convertirse en la mejor version de si mismos. Las
conductas contrarias a nuestra guia ética no tienen cabida en nuestros
Nnegocios porgue en nuestra cultura el fin no justifica los medios.

EXCELENCIA: Nos esforzamos por alcanzar la perfeccion gracias a la
mejora continua de nuestro modelo operativo. Nuestras decisiones se
fundamentan en informacion debidamente analizada, gue comunicamos
de forma clara y concisa. Aceptamos cada desafio como una oportunidad
para ofrecer el maximo valor a nuestros clientes.
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9. POLITICA Y OBJETIVOS

Estos principios se han desarrollado en documentos y procedimientos
iInternos, entre los que cabe destacar:

e Guia para la ética del negocio y normas de conducta

2

9.1 Etica y Compliance

Con el objetivo de alcanzar los mas altos estandares internacionales,
ademas de la legislacion aplicable, se toman como referencia los valores
y normas de la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga vy el Delito,
asi como los principios del programa del Pacto Mundial de Naciones

Unidas.

Nuestro compromiso ético se basa en:

.:'h.-ﬁ_

Respeto de los derechos humanos.
ntegridad absoluta. Tolerancia cero frente a actos llicitos.

Relaciones a Largo Plazo y Mutuamente Beneficiosas con
Nuestros Clientes y Proveedores.

Crecimiento y Desarrollo Individual de nuestros trabajadores.
Informacion Financiera Oportuna, Exacta y Completa.
Mejora Continua.

Operaciones Seguras, Saludables y minimizando el impacto
ambiental.

“Alo largo de nuestra trayectoria, nunca hemos puesto en duda
nuestro compromiso con la ética, tanto a nivel de la propia
organizacion como de todos los empleados, algo que para
AIRTEX es una condicidon esencial para continuar ofreciendo
un producto unico por su calidad, con garantias plenas del
cumplimiento de las leyes y reglamentos”.

“Debemos hacer declaraciones objetivas y veraces acerca de
nuestros productos y de nuestros competidores, ya sea en la
publicidad o al hablar con los clientes u otras personas”.

“En AIRTEX competiremos unicamente por los meéritos de
nuestros productos y servicios. Tendremos éxito satisfaciendo
las necesidades de nuestros clientes, pero no por limitar de
manera fraudulenta las oportunidades de un competidor”.

“Todos tenemos la responsabilidad de llevar a cabo nuestro
trabajo con nuestra mejor capacidad. No obstante, también
debemos asegurar gque nosotros, individualmente y como una
compania, seamos fieles a nuestros valores y actuemos en
estricta conformidad con la ley, con los requisitos del cliente,
con los mas altos estandares de ética comercial y las practicas
de reporte financiero y comercial”.

Politica de conflicto de intereses

“AIRTEX esta comprometida a dirigir el negocio con estricto
cumplimiento de todas las leyes al realizar sus operaciones y a
cumplir con los principios de integridad y honestidad en cuanto
a su relacion con nuestros empleados, clientes, comunidades y
entidades gubernamentales”.

“Ningun empleado debera tener ningun interés comercial que
sea contrario a la lealtad y responsabilidad comprometida con
AIRTEX”.

r
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e Politica Anticorrupcion e Politica contra el Trafico de Seres Humanos

Estricto cumplimiento de la legislacion incluyendo US Foreign
Corrupt Practices Act (FCPA), the Canadian Corruption of
Foreign Officials Act, the UK Bribery Act, PRC Criminal Law vy
otras leyes anticorrupcion aplicables.

Prohibicion de realizar pagos inadecuados, regalos o incentivos
de ningun tipo o recibirlos de representantes del sector publico
O privado, clientes o proveedores con el objetivo de obtener o
mantener tratos de favor.

Politica de Prevencion y Deteccion del Fraude y el Robo

“Acciones ilegales 0 no éticas por uno o varios individuos
pueden afectar negativamente a todos nosotros y pueden tener
un impacto negativo en la compania. Tomaremos las acciones
legales necesarias para proteger nuestro buen nombre. Al
MIisSMo tiempo, Nos esforzaremos por asegurar gue la privacidad
individual y la reputacion no se vean danadas por acusaciones
falsas 0 enganosas”.

“La Direccion tiene una responsabilidad principal para la
prevencion y deteccion del Fraude y el Robo. El método
mas persuasivo y efectivo de prevencion del fraude es que la
Direccion fomente un ambiente ético y transparente que incentive
a los empleados de todos los niveles a participar activamente
en proteger la reputacion y los recursos de AIRTEX”.

Politica de Cumplimiento Social

AIRTEX requiere de sus socios de negocio en la cadena de
suministro que se adhieran a la Guia Etica a través del Codigo de
Conducta de Proveedores, que prohibe expresamente el uso de
metodos disciplinarios violentos, el trabajo forzoso de cualquier
tipo, y eltrabajo infantil. AIRTEXno trabajara con ningunaempresa
gue no cumpla estrictamente nuestro codigo ético.

AIRTEX prohibe expresamente todas las actividades relacionadas
con el trafico de seres humanos y trabajo forzoso.

Politica de Privacidad y Proteccion de Datos Personales

AIRTEX ha implementado unos controles técnicos vy
organizativos adaptados para el tratamiento de diferentes
categorias de datos personales e interesados. AIRTEX también
garantizara que la definicion y planificacion de todos los cambios
significativos 0 nuevos sistemas que recopilen o traten datos
personales estén sujetos a la debida consideracion de los
problemas de privacidad.

Caodigo de Conducta para Proveedores

AIRTEX quiere hacer negocios con aguellos proveedores cuyas
practicas estén alineadas con los valores y principios éticos
de AIRTEX. El Codigo establece las practicas y estandares de
conducta que AIRTEX espera de sus proveedores.

Caodigo de Prevencion del Acoso

El objetivo es prevenir conductas de cualquier tipo de acoso en
toda su extension y variantes y actos de violencia en el trabajo,
tanto fisica como psicoldgica, sean efectuadas en funcidon de un
mOovil discriminatorio o no.
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e (Codigo de Uso de Herramientas Informaticas

Incluye procedimientos e instrucciones para que los usuarios de
los medios tecnoldgicos hagan un uso adecuado, responsable
y licito de los mismos y actuen de acuerdo con las politicas
internas. Establece normas generales de uso y especificas para
los equipos y software, emaill, internet y accesos.

La identificacion y resolucion de dudas o incidentes se lleva a cabo a
traves de distintas vias. Existe un Protocolo de Denuncia, el cual puede
ser iniciado por cualquier persona empleada a su responsable, el equipo
de Recursos Humanos, el Comité de Etica de AIRTEX o la linea de
consulta del grupo (102-17).

Las partes interesadas cuentan con los canales que se establecen en la
Guia Etica de AIRTEX, asi como los canales de comunicacion definidos
en 102-53 para aspectos relacionados con la memoria.

9.2 Politica de Calidad

Nuestros productos y servicios deben cumplir con los requisitos del cliente.

Estamos comprometidos en un proceso de mejora continua de nuestros
procesos, productos y personal, y en el desarrollo de métodos que
aumenten la satisfaccion de nuestros clientes.

Nuestro éxito depende del trabajo en equipo, de nuestro crecimiento
continuo y de nuestra rentabilidad.

9.3 Politica de Seguridad, Salud y Medioambiente

Airtex Products S.A.U. disena, desarrolla y fabrica bombas de agua y
combustible para automocion.

Creemos en el derecho de todos nuestros trabajadores y colaboradores
en disponer de unas condiciones de trabajo seguras y saludables para
la prevencion de lesiones y deterioro de la salud relacionados con
el trabajo.

Creemos en nuestra obligacion de administrar eficazmente el medio
ambiente, y que todos los incidentes de seguridad y medioambientales
pueden ser evitados.

Buscamos la excelencia en Medio Ambiente, Seguridad y Salud,
protegemos, mejoramos de manera continua y creamaos valor en nuestra
organizacion.

En todas nuestras actividades y procesos debemos:

e Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos para proteger
la seguridad, la salud y el medio ambiente.

e (Crear y mantener un lugar de trabajo seguro y saludable para
todos los empleados, contratistas y colaboradores, trabajando
para eliminar los peligros y reducir los riesgos.

e Proteger el medio ambiente de nuestras instalaciones y el de la
comunidad en la que trabajamos, hacer un uso eficiente de los
recursos naturales, potenciar el reciclaje, reducir el volumen de
residuos peligrosos, y prevenir la contaminacion.

e Fomentarlaculturadelaseguridad construida sobre valorescomo
la integridad, responsabilidad, colaboracion, la participacion de
todos, incluyendo la consulta y participacion de los trabajadores
Y SUS representantes.

e |Mejorar continuamente el rendimiento de nuestros sistemas vy
procesos e integrar el medio ambiente, la seguridad y salud en
nuestra organizacion.

e |mplicaranuestrosproveedores, subcontratistasy colaboradores.
Comunicar nuestras mejoras y logros.

e Asignarlosrecursos, crear el conocimientoy capacidad individual
necesaria para cumplir todos nuestros compromisos.
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POLITICA Y ESTRATEGIA L
9.4 Estrategia y Objetivos
Se mantiene actualizado un plan estratégico con objetivos anuales, y seguimiento mensual integrado dentro de los requisitos del grupo.
La estrategia y objetivos de Responsabilidad Social para el periodo 2020-2025 se detallan a continuacion:
ASPECTO ESTRATEGIA OBJETIVOS 2020-2025 ODS
S Comunicacion activa con las partes interesadas.
nin Ser una organizacion ejemplar y transparente en el 5 | N | 345810 168v 17
eiercicio de su actividad. Formacion a toda la plantilla en responsabilidad social, , 4, 0, O, U, y
derechos humanos y proteccion de datos.
Integridad
% FIIOMMOUE G LO00 MOMISD WTES FEIEEenss Desarrollar la Comisién de Igualdad y consolidar su mision.
0e® profesionales basadas en el respeto a la dignidad de 5 . .
, ., . romocionar | | nelt P :
L los demas, colaboracion, equidad y comunicacion, omocionar fa salud en e réblajo (Sﬂ | B iy B €510
S que propicien un ambiente profesional. Crear nuevos cauces de participacion inclusiva.
Demostrar Questro COMPromiso med|oamb|enta! ) Implantar medidas de eficiencia energética.
dedicando tiempo, esfuerzo y recursos a la gestion de o | o 8 11 13 15 16. 17
residuos, consumo, eficiencia y gestion energética y Reducir la intensidad de emisiones de CO,, tomando como , 11, 15, 19, 10,
Medio Ambiente concienciacion social. base los datos de 2019 .
Trabajar de forma ética e integra en favor del
& respeto a los Derechos Humanos en todos los Ampliar los criterios éticos en la seleccion de 1 23 16 /
paises en los que desarrollamos nuestra actividad proveedores en base a principios técnicos y sostenibles. L |
Cadena de suministo comercial e industrial.
HHHH Colaborar con organizaciones sociales para apoyar a Aportar valor a la comunidad mediante acciones solidarias. T —
las clases mas vulnerables . Crear y participar en redes de voluntariado a nivel local. PR —

Comunidad

&
3

Modelo de negocio

Modelo de negocio sostenible.

Puesta en el mercado de proyectos innovadores que reduzcan
el impacto ambiental (menos emisiones, menos consumo de

combustible) en colaboracion con socios de negocio.
Crecimiento y rentabilidad sostenible.

4,8,9,12,13, 14

En los aspectos identificados como significativos se han seleccionado contenidos alineados con los objetivos de AIRTEX e indicadores de gestion.
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10. ORGANIZACION

Laorganizacion de AIRTEXincluye una organizacion local, con un Director

General y los siguientes departamentos:

Direccion
General

[=—

Direccion de Calidad

Direccion Financiera

Direccion de Ingenieria e [+D+i

Direccion de IT

Direccion de Marketing y Ventas Aftermarket

Direccion de Medio Ambiente,
Salud y Seguridad

. Direccion de Mejora Continua

Direccion de Operaciones
Direccion de RRHH

Direccion de Ventas OE

20

Asimismo, cuenta con los siguientes comités de gestion:

COMITE

FUNCIONES

Direccion

Comité de
Empresa

Seguridad y Salud

Responsabilidad
Social Corporativa
(RSC)

Ftica y Compliance

lgualdad

Directores.

Definicidon de Estrategia, Objetivos, Seguimiento de
Objetivos, Decisiones de negocio de primer nivel,
seguimiento de actividades del negocio.

El 6rgano representativo y colegiado del conjunto
de los trabajadores de la empresa eleguidos por los
trabajadores.

Periddicamente revisan con Direccion aspectos de
interes mutuo.

Comité paritario de trabajadores y Direccion.

Asuntos relacionados con la Seguridad y Salud en
el trabajo. Definicion de objetivos y planificacion
de la actividad preventiva con seguimiento minimo
trimestral.

Fijacion de objetivos RSC y seguimiento.
Comunicacion RSC.

Implantacion y control de Etica y Compliance.

Consulta y Resolucion de incidentes.

Revision del cumplimiento del principio de igualdad
de trato y oportunidades entre mujeres y hombres.

Elaboracion, difusion, seguimiento y evaluacion del
Plan de Igualdad.

—
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10.1 Comité de Etica y Compliance

El Comité de Etica y Compliance (CEC) fue creado por un acuerdo del
Consejo de Administracion del 28 abril de 2017.

El comité de Etica y Compliance (CEC) tiene asignadas las siguientes
funciones:

e |dentificacion de las conductas sancionables o contrarias a los
valores éticos de la empresa.

e Funciones preventivas y de deteccion.

e Realizar el analisis del nivel de riesgo por actividad e
implantacion de medidas de mitigacion.

e Habilitar canales de comunicacion de posibles riesgos,
incidencias, o incumplimientos.

e Realizar unaverificacion periddica de la efectivad del sistema.
e [Funciones de respuesta.
e [Establecer un sistema disciplinario de sanciones adecuado.

;ull

El plan de Compliance elaborado por el CEC para el periodo 2019-2022
esta basado en los siguientes principios:

e TJolerancia cero frente a actos llicitos, actuando de manera
profesional y transparente en todas las relaciones de negocio.

e Cumplimiento obligatorio a todos los niveles, funciones vy
departamentos de la Compania, dirigido asimismo a Socios
comerciales, clientes, proveedores y representantes.

e Politicas y procedimientos facilmente accesibles.

La documentacién del Cumplimento Etico y Compliance son
documentos que se actualizan periddicamente con el objetivo de
adaptarlos a la evolucion de la empresa, la normativa y los riesgos
identificados.

Existen recursos disponibles donde se ofrece orientacion para
asegurarnos de poder tomar las decisiones correctas. Para resolver
dudas o identificar incidentes se puede hacer a traves de los
responsables jerarquicos, el equipo de Recursos Humanos, el Comité
de Etica de AIRTEX o la linea de consulta/canal de denuncias. Las
partes interesadas pueden utilizar los canales establecidos en la Guia
Ftica, asi como los canales de comunicacion definidos en 102-53 para
aspectos relacionados con la memoria.

En el periodo 2017-2019, no se ha registrado ningun caso relacionado
con incumplimientos o infracciones de la Guia Etica o el Sistema de
Compliance. [205-3].
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11. GRUPOS DE INTERES

El comité de RSC de AIRTEX identifica los grupos de interés para la La opinion de los grupos de interés se ha incorporado a través de los
empresa a través de la estrategia de acuerdo con la Vision, Politicas de procesos y procedimientos actualmente implantados en la organizacion
Gestion y Guia Etica junto con la participacion del Equipo Directivo y y organizaciones donde participa AIRTEX.

responsables de gestion.

Proveedores

Accionistas Clientes

Sociedad
y Entorno Trabajadores
Ambiental
Sociedad,
Administracion
y Grupos

de Intereés

2/
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GRUPQOS DE INTERES Y ASPECTOS SIGNIFICATIVOS .
AIRTEX utiliza el método de |dentificacion y Priorizacion de aspectos significativos. Han sido seleccionados por el comité de RSC, priorizando e
identificando al menos un contenido por aspecto. Se ha revisado la valoracion realizada en 2018, se han anadido como significativos los GRI-408,
GRI-409, GRI-412, GRI-414 y GRI-416. Se ha incluido como significativo el nuevo aspecto GRI-207 (2019).
El analisis interno esta basado en los principios, valores y objetivos de la empresa. El analisis externo se basa en 1os compromisos y comunicaciones
regulares con las partes interesadas, asi como las prioridades identificadas a través de los siguientes canales:
e Guia “Implementation Guide for companies”, version 1,1 de enero de 2016, del Sustainability Accounting Standard Board (SASB).
e Criterios de valoracion de responsabilidad social corporativa de nuestros clientes, a través de la plataforma Ecovadis.
e Principios Rectores de la industria de la automocion para la mejora del desempeno en sostenibilidad de la cadena de suministro (Drive
Sustainability: www.drivesustainability.org).
e QObjetivos del Pacto Mundial y Objetivos de Desarrollo IMATRIZ DE PRIORIZACION
Sostenible (ODS). . .
- : , el Diversidad e Igualdad
e Programa de Responsabilidad Social de Aragdon (RSA+). Anticorfupcion
Efluentes y residuos ° -,
Practicas de adquisicion )
. . . . s Emisiones Competencia
La matriz de priorizacion, en una escala del 1-5, muestra los ,
. o . . ., Salud y seguridad de clientes Empleo
aspectos significativos y su posicion: -
. Desempeno econdmico
4 - No discriminacion SaIugI.y seguridad
=) °.
E | Formacién y ensefianza- . /
T K Comunidades locales . —
; ........ Materiales Privacidad del cliente "«
w Energia
) Fiscalidad
2 Relaciones Trabajador-empresa
‘EI . Cumplimiento ambiental —
= Evaluaciéon ambiental de proveedores —
< Derechos humanos ’ —
3 4
Impactos econdmicos indirectos . ‘. Cumplimiento socio econédmico
Trabajo infantil '°Agua
Marketing y etiquetado \
Trabajo forzoso u obligatorio
Evaluacion social de los proveedores
2 — Presencia en el mercado
Politica Publica /

I I I I
2 3 4 5

ANALISIS INTERNO
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La priorizacion de aspectos significativos y los contenidos seleccionados se resumen en la siguiente tabla.

NO. GRI ASPECTO m

1 GRI 201 Desempeno Econdmico 201-1, 201-2, 201-4

2 GRI 401 Empleo 401-1, 401-3

3 GRI403 Sﬁ';ﬂ?’agz?ou?zdoid& jgg:;: iggﬁgg?’
403-6, 403-7, 403-8, 403-9

4 GRI405 g'evgzgfjme d'gsslsdad 405-1, 405-2

5 GRI 418 Privacidad del cliente 418-1

0 GRI 404 Formacion y ensenanza 404-1, 404-3

14 GRI 307 Cumplimiento ambiental 307-1

. GRI 419 Cumr?linjiento SOCIO 419-1

economico

9 GRI 207 Fiscalidad (2019) 207-1, 207-2, 207-3, 207-4

10 GRI 205 Anticorrupcion 205-1, 205-2, 205-3

11 GRI 402 Sﬂggzges Trabajador- 45 4

12 GRI 406 No discriminacion 406-1

13 GRI 306 Efluentes y residuos 306-2, 306-3, 306-4

14 GRI 301 Materiales 301-3

15 GRI 302 Energia 302-3, 302-4

29
N

16 GRI 417 Marketing y etiquetado 417-1,417-2,417-3
17 GRI 413 Comunidades locales 413-1, 413-2
15 GRI 308 Evaluacidon ambiental 308-1 308-2

de proveedores
19 GRI 206 Competencia desleal 206-1

303-1, 303-2, 303-3,

20 GRI 303 Agua (2018) 303-4. 303-5
21 GRI 305 Emisiones 305-1, 305-2, 305-4, 305-5
22 GRI4lp  oudYsegundad 416-1, 416-2

de clientes
23 GRI 204 Practicas de adquisicion 204-1
24 GRI41p  -vauacondelos 412-2, 412-3

derechos humanos /
05  GRI202  Presenciaenelmercado  202-1, 202-2 o
6 GRI 203 !mpactos economicos 503-9

iIndirectos R
27 GRI 408 Trabajo infantil 408-1
03 GRI40og  rebajoforzoso 409-1 \

u obligatorio |
29 GRI 415 Politica publica 415-1
30 GRI 414 Evaluacion social 414.5 V4

de los proveedores
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En base a la matriz de priorizacion, las actividades de la empresay el sector en el que se encuentra se han seleccionado los ODS prioritarios indicandose
las lineas estrategias de actuacion.

ODS

LINEAS DE ACTUACION PRINCIPALES

SALUD
Y BIENESTAR

\ 4

Promover una cultura
preventiva, donde cada
empleado individualmente
asuma un rol activo en la
prevencion. Promocion
activa de la salud.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

Garantizar condiciones

de trabajos decentes
iIncluyendo los derechos
humanos, e iImpulsando la
economia y cultura en las
zonas donde operamos.

9 INDUSTRIA,
INNOVACION E

Promover la capacidad
tecnologica y la gestion de
la innovacion relacionada
CON NUEStros procesos y
productos, con el objetivo
satisfacer las necesidades
del mercado, reducir

el impacto ambiental

y combatir el cambio
climatico.

INFRAESTRUCTURA

1 ACCION

POR EL GLIMA

Reducir el consumo de
energia.

Desarrollar productos que
utilicen la energia de manera
mas eficiente y reduzcan las
emisiones.

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

Integrar los objetivos de
responsabilidad social con
los objetivos de desarrollo
sostenible.

|dentificar objetivos
relacionados con nuestra
zona geografica de
actuacion, sector y nucleo
del negocio.

Crear alianzas de
colaboracion con el sector
publico y/o privado, mundo
acadéemico y otras empresas
para realizar proyectos
conjuntos que contribuyan a
alcanzar los ODS.

/]
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13. ENFOCADOS AL CLIENTE

AIRTEX esta presente en 65 paises enviando sus productos a 320 clientes en 27 marcas distintas (Marca AIRTEX y marcas de clientes).

-

-

N

w
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Los sistemas de gestion implantados en AIRTEX definen procesos vy
controles para garantizar el estricto cumplimiento de las condiciones
acordadas. Entre los procesos y controles implantados resaltamos los
siguientes:

legislacion antimonopolio,
comercio interncional vy

Cumpimiento normativo como
exportaciones y restricciones al
proteccion de datos entre otras.

dentificacion unitaria marcada en el producto de forma
permanente, que permite la trazabilidad de todas sus
caracteristicas.

Satisfaccion del cliente. Se evalua con el analisis de indicadores,
clave de calidad, atencion comercial, servicio, reclamaciones y
actividades colaborativas incluyendo marketing y desarrollo de
productos. Los resultados son utilizados como herramienta en
la mejora de nuestros procesos y productos.

Monitorizacion mensual de indicadores clave de gestion como
cifra de ventas, entregas, garantias y reclamaciones con objeto
de implantar acciones que minimicen el impacto en los clientes.

Sistemas electronicos de intercambio de datos para agilizar y
optimizar los procesos administrativos.

13.1 Comunicacion con los clientes

La politica de comunicacion de AIRTEX se basa en hacer declaraciones
objetivas y veraces acerca de nuestros productos y de nuestros
competidores, ya sea en la publicidad o al hablar con los clientes u otras
personas.

AIRTEX promueve la comunicacion activa, fluida y constante con sus
clientes, con el objeto de la identificacion de necesidades y expectativas.

Para ello utilizamos una combinacion de las siguientes herramientas:

Contactodirecto atraves del Departamento de Atencion al Cliente.
Visitas del equipo comercial.

Asistencia a ferias, para un contacto con los clientes y posibles
clientes en la zona de influencia del evento, asi como conocer in
situ caracteristicas particulares de mercados regionales.

e Eventos de clientes (“Home Exhibitions”). Eventos organizados

porlosclientesde AIRTEX, donde AIRTEX presenta sus productos
a talleres, tiendas y clientes (del organizador) quienes asisten
para intercambiar experiencias e inquietudes con |los fabricantes
de los productos.

Seminarios técnicos de producto. Especialistas de AIRTEX del
area de producto comparten experiencias sobre seleccion,
iInstalacion e incidencias de servicio con técnicos de talleres y
distribuidores.

32

r




IRTEX. Memoria Responsabilidad Social Corporativa

2019

CLIENTES

e Auditorias de clientes. Comprobacion en las instalaciones
de AIRTEX de la adecuacion de los sistemas de gestion a las
necesidades del cliente.

e Pagina web wwwe.airtex.es en cinco idiomas, envio de boletines
informativos y redes sociales (@AirtexEurope) en Twitter vy
YouTube, para comunicaciones puntuales y actualizaciones de
productos.

e Publicidad en revistas del sector y presencia en medios
de comunicacion. En 2019 hemos estado presentes en
19 plataformas distintas a nivel europeo.

www.airtex.es

@ AirtexEurope

@ AirtexEurope
———

(==

REFERENCE
Ford BK3QB8A558CE Eoto 360°
BE3QSASSSEE
1718125
s 360" Picture

Land Rover LRO29%963
LRO7 1284

T

167 x 262 x 235 mm

2,625 kg.

8435417126449

MAKER MODEL VERSION

Ford Ranger (TKE) 22 TDCi /4x4
2.2 TDCi f4x4
2.2 TDCi r4x4
22TDC 4x4
Transit 2.2 TDCI RNWD
22TDCI RWD 454
2.2 TDCi RAD
2.2 TDCI RWD
Transit V363 22 TDCi WD
2.2 TDG WD r4x4
22 TDHCi RND
2.2 TDC) WD /4x4
Land Rover Dwefender 2.2 TD4 4xd
22TD4 4x4

CV KW CC ENGINE DATE

125 82 2198 GBVAJOW 0411 =

131 96 2198 T22DD0P 0515 >

150 110 2198 GBVAJQJ 17111 =

160 118 2198 GBVAJQ 0515 -»

100 74 2198 DRRADRRBDRRC 1011 - 08414
125 2 2198 CYRACYRBCYRC 09 12i14
136 68 2108 USRA USRB 0911 - 0814
155 114 2198 CVRACVRBCVRC 1011 - 0814
100 74 2198 DRRS 08/13 =

125 92 2198 USRHE CYRSCY24 0813 =

135 89 2198 UHRS5 0813 -=

155 114 2198 CVRSUYRB CV24 0813 -

122 B0 2198 DIz224 0811 - 021G
150 110 2198 DT224 0215 - O2M6

* Pleased check AIRTEX Catalog for more information | * Para mas informacion remitirse al catalogo AIRTEX
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14. INDICADORES DE CLIENTES

14.1 Privacidad de Clientes

La Guia Etica establece que “somos responsables de proteger la
confidencialidad de la informacion privada acerca del grupo, de sus
subsidiarias, de nuestros clientes y de nuestros proveedores que hemos
obtenido o creado, y prevenir la divulgacion no autorizada de dicha
informacion, a menos que sea requerido por ley o regulacion aplicable o
proceso legal o reglamentario”.

Las siguientes restricciones basicas aplican a la capacidad de AIRTEX
de recopilar informacion competitiva:

e “No aceptamos, divulgamos o usamos informacion de la
competencia que sabemos 0 tenemaos razones para Ccreer que se
nos reveld en incumplimiento de un acuerdo de confidencialidad
entre un tercero y uno de nuestros competidores”.

e “Nosotros no revelamos ni utilizamos sin consultar a la asesoria
legal de la Compania, informacion, que es, 0 creemos que
deberia haber sido, clasificada como “de propiedad exclusiva” o
“confidencial”.

e “No nos involucramos en ninguna actividad ilegal o ilicita para
obtener informacion sobre la competencia”.

AIRTEX tiene implantados procedimientos para garantizar la seguridad y
confidencialidad de los datos personales, asi como para el cumplimiento
de las clausulas de confidencialidad de los contratos de clientes.

No se han recibido reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones
de la privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente (418-1) en los
tres ultimos anos.

14.2 Producto y mercadotecnia

AIRTEX no se ha visto sancionada ni multada por causa del
incumplimiento de la normativa en relacion al suministro de sus
productos (417-1, 417-2, 419-1). Asimismo no hay registrados
casos por incumplimiento de normativa relativa a comunicaciones de
mercadotécnica (417-3).
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15. GESTION DE RECURSOS HUMANOS

En AIRTEX la mision de Recursos Humanos es asegurar la capacidad y
el desempeno de las personas, aportando estabilidad y potenciando el
desarrollo personal y profesional del equipo. Se reafirma el compromiso
de acompanar a cada miembro del equipo dando valor al talento,
fomentando la motivacion a traves de responsabilidades y oportunidades
de desarrollo y reconociendo los esfuerzos y resultados.

La estrategia de Recursos Humanos parte de una premisa que resulta
fundamental para definir cada una de las acciones del area: creemos
en o que hacemos y consideramos que nuestra compania empieza por
cada una de las personas que forma parte de ella.

Por ello, la estrategia del area se estructura en cuatro pilares en los que
el factor humano es el nexo comun:

e Seleccionar por valores y asegurarse de que las incorporaciones
reciben la acogida y el seguimiento idoneos para garantizar su
completa integracion.

e Desarrollar el talento interno y atender las necesidades
orofesionales y personales desde la organizacion.

e Reconocer eltrabajo querealiza cada personaqueintegra AIRTEX
poniendo en valor el esfuerzo y el compromiso cotidiano.

e Motivaraloscolaboradores fomentando el orgullo de pertenencia.

Esta estrategia se traduce en acciones que estan alineadas con nuestros
compromisos éticos de manera transversal, apoyando la igualdad de
oportunidades, brindando oportunidades de crecimiento y garantizando
espacios libres de cualquier tipo de acoso.

A finales de 2017 se firmo un pacto de empresa entre la Direccion de
AIRTEX Y los trabajadores para el periodo 2018 - 2020. El pacto incluye
aspectos relacionados con la Retribucion, Seguridad y Salud en el
Trabajo, conciliacion de la vida profesional y laboral, y Plan de Igualdad.
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16. PERFIL DE LA PLANTILLA

En 2019 un 44,72% de la plantilla fueron hombres y un 55,28% muijeres:

401-1 Numero de trabajadores género/aio

80
68
63
60 97 49 55
44
40
20
0 2017 2018 2019
| I Hombres . Mujeres

El comité directivo de AIRTEX esta formado por un 54,55% de hombres
y un 45,55% mujeres, siendo el 90,91% del total procedente de la
comunidad local:

202-2 Porcentaje de altos directivos procedentes
de la comunidad local

o
1% 90,91% 90,91%

90,00%
90% I

o
89% 2017 2018 2019
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El numero de trabajadores en 2019 se encuentra desglosado por edad,
categoria laboral y género en los graficos siguientes:

405-1 Empleados por categoria y género

40 39
30
26
03 24

20

10 I 6 I 5

Direccion Fabrica Oficinas
| I Hombres . Mujeres

405-1 Empleados por categoria laboral y grupo de edad

. A

50
40
e
30 —
PR
20
8
10 7 4
3 3
; — [ C e .2 .
Menor de 30 Entre 30 y 50 Mayor de 50
.
| I Direccion . Fabrica . Oficinas

El 8,9 % de los trabajadores no proceden de la comunidad local, y estan
presentes en las tres categorias laborales.
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Debido al crecimiento del negocio, la plantilla de AIRTEX ha aumentado 401-1 Nuevas Incorporaciones por grupo de edad
de los 101 trabajadores en 2017 a los 123 en 2019:

401-1 Evolucion del niumero de trabajadores

130 123

112 I
110 101 2017 2018 2019
I Menor de 30 anos . de 30 a 50 anos . Mas de 50 anos
90
_a rotacion ha sido de un 3,25% a final de 2019. Este dato no incluye
70 as jubilaciones.
50 | as bajas en el periodo 2017-2019 estan desglosadas por género y

2017 2018 2019 grupo de edad:

401-1 Numero de bajas por género

Las incorporaciones en el periodo 2017-2019 se desglosan por edad 2
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16.1 Contratacion

La prioridad es la creacion de puestos de trabajo a tiempo completo y

de forma indefinida.

En la tabla siguiente se resumen los contratos en vigor a finales de 2019:

DURACION TIPO CONTRATO 2019 HOMBRES MUJERES TOTAL

Indefinidos

Tiempo Parcial
Duracion Tiempo Completo

determinada
Tiempo Completo

(Interinidad)

Total Duracion determinada

Total General

54

95

66

:

68

120

1

123

Ademas, derivado de las necesidades productivas durante 2019
en el area de Fabrica también se ha contado con personal eventual
mediante Contratos de Puesta a Disposicion. La media anual ha sido de
12 personas, siendo el 71% mujeres y el 29% hombres. De este total,

3 personas pasaron a formar parte de la plantilla de AIRTEX a lo largo
de 2019.

La integracion de cada persona a su nuevo equipo se realiza mediante
la activacion del Plan de Acogida, que incluye un programa formativo
adaptado al puesto de trabajo.

La contratacion, distribucion y gestion de la plantilla se lleva a cabo desde
la equidad y el respeto a la diversidad, enfatizando la no discriminacion.
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17. FORMACION Y DESEMPENO

En AIRTEX la formacion se entiende como la clave para adaptarse a los
NUEVoS entornos de trabajo, siendo ademas una herramienta facilitadora
hacia los valores de la compania, como por ejemplo: agilidad, innovacion
y excelencia.

Cada afio se elabora un Plan Formativo por Areas que incluye:
formaciones técnicas especificas de cada departamento, seguridad
laboral y en el puesto de trabajo, Guia Etica, idiomas, formaciones de
incorporacion de los nuevos empleados e igualmente todas aquellas
formaciones derivadas de las iniciativas, inquietudes y necesidades de
los trabajadores.

Asi pues, se imparten formaciones de diversa indole, tematica vy
modalidad, que se adaptan de manera individualizada a las situaciones
de las distintas personas que forman los equipos.

17.1 Formacion

En 2019 el numero total de horas empleadas en formacion ha sido de
3.045 horas, conun promedio de 24,76 horas de formacion porempleado
(404-1).

404-1 Media de horas de formacion anual

40 37,8

30 24,7

20,1
20

10

2017 2018 2019
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La media continla estable con respecto a la tendencia de anos
anteriores. El pico de 2018 se debid a acciones puntales relacionadas
con ldiomas.

404-1 Media de horas de formaciéon anual por género
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El programa de acogida (205-2) para nuevos trabajadores facilita una
rapida integracion en los equipos de trabajo e incluye conocimientos
técnicos, organizativos, corporativos y Guia Etica -version actualizada
en 2018.

En 2018 se realizd un curso de actualizacion de la Guia Etica en el
que participo el 85% de los empleados. Asi mismo el 91% del equipo
Directivo se formo en politicas y procedimientos anticorrupcion.

Por otro lado, la formacion a los trabajadores sobre Salud y Seguridad
403-5] incluye entre otros aspectos relacionados con el puesto de
tralbajo, equipos de trabajo, situaciones de emergencia y otros aspectos
en el que los trabajadores muestren interés.

Se realiza una programacion anual, que incluye nuevos operarios, asi
como la actualizacion de los trabajadores, adaptandola a los horarios
de trabajo, de mutuo acuerdo con los trabajadores.

En 2019 se han realizado 1.1/73 horas de formacion en Seguridad vy
Salud, con la partipacion de 116 asistentes.

Se ha realizado ademas una campana de comunicacion semanal a toda
la plantilla, con el objetivo de involucrar a todos los trabajadores, como
responsables de su seguridad en el puesto de trabajo.

A todas las formaciones nombradas anteriormente se anade la
formacion en idiomas, cursos individualizados, voluntarios y gratuitos
para mejorar las competencias comunicativas en distintos idiomas, |0
cual resulta imprescindible para preservar los vinculos con nuestros
clientes y proveedores de todo el mundo.

Cada ano se organizan mas de 15 grupos diferentes de inglés, franceés,
aleman, italiano y chino, en funcion de los niveles para poder cubrir €l
mayor rango de necesidades posible.

17.2 Desempeiio

En 2019, se ha realizado la Evaluacion de Desempeno anual al 100%
de la plantilla. En esta evaluacion se ha revisado la adaptacion de
cada persona a su puesto, asi como la consecucion de los objetivos
asociados a este y los logros de cada uno. A partir de la Evaluacion de
Desempefio se plantea y estructura el Plan Formativo por Areas.

Ademas, desde en 2018 se ha fomentado la iniciativa “Mid-year Review”,
una revision complementaria de la Evaluacion del Desempeno que se
realiza a los 6 meses para facilitar su seguimiento. Busca proporcionar
aspectos clave a nivel individual y grupal sobre los que trabajar desde
Recursos Humanos. Esta revision se realiza en primer lugar con el
responsable directo y despues con la Direccion de Recursos Humanos.
Se plantea como una herramienta para ir un paso mas alla de la
evaluacion y potenciar el desarrollo personal y profesional de los equipos.

¢




AIRTEX® Memoria Responsabilidad Social Corporativa 2019

PERSONAS

18. CONDICIONES LABORALES

18.1 Retribucion

AIRTEXseenmarcaenel Convenio delalndustria Siderometalurgicadela
provincia de Zaragoza. Esto implica que las bases de nuestras relaciones
laborales se articulan a partir de los principios dictaminados en dicho
Convenio, el cual engloba a la totalidad de la plantilla, desarrollandose
de acuerdo con la legislacion laboral y sindical de nuestro entorno. El
100% de nuestros empleados estan amparados por la negociacion
colectiva (102-41).

El sistema retributivo mejora el salario minimo interprofesional,
siendo el salario bruto inicial de un trabajador en AIRTEX en 2019 un
58,7% superior al salario minimo interprofesional en Espana (202-1),
garantizando ademas que a igualdad de categoria no exista diferencia
salarial entre hombres y mujeres (405-2).

Las personas que se incorporan lo hacen directamente a partir de la
categoria profesional de oficial 32 (Grupo 6- Operarios) con un salario
superior al fijado por el Convenio de la Industria Siderometalurgica
de Zaragoza. Ademas, desde su Iincorporacidon las personas
empleadas pasan a adherirse al Sistema de Retribucion Variable
(recogido por el Pacto de Empresa), que mejora el salario bruto.

Este Pacto de Empresa se firma cadatres anos, y se trata de un acuerdo
pPropio que mejora algunos aspectos ya regulados en el Convenio. El
ultimo firmado en 2017 abarca el periodo 2018 -2020 e incluye tanto
acuerdos salariales como la adhesion de toda la plantilla al sistema
de retribucion variable de incentivos. Este sistema de incentivos esta
basado en tres objetivos: ratio de servicio a clientes, productividad y
EBITDA, los cuales estan ligados a un sistema de puntos mensuales, y
SuU consecucion determina el incentivo devengado por la plantilla.

18.2 Beneficios Sociales

Con el fin de proporcionar una compensacion completa para los logros
iIndividuales y colectivos y garantizar el bienestar de cada uno de los
empleados, se ofrecen diversos beneficios:

e Complemento del 50% de la base reguladora los cuatro primeros
dias de baja en el ano por Incapacidad Laboral Transitoria. En las
bajas por accidente se complementa hasta el 100%.

e [exibilidad dejornadaenelturno central: Existe flexibilidad horaria
a aplicar en los horarios de entrada y de salida de lunes a jueves,
y los viernes la jornada es intensiva finalizando al mediodia. De
igual manera se ofrece la posibilidad de decidir cobmo organizar €l
tiempo de descanso. Asi se busca favorecer a aquellas personas
gue deciden adaptar sus jornadas laborales a los requerimientos
de su situacion personal. Un porcentaje de nuestra plantilla
adapta su tiempo laboral reduciendo su jornada
independientemente de la categoria profesional, género o edad
de la persona, tanto en oficinas como en fabrica.

e Ropa de trabajo: Dentro del catalogo de imagen corporativa,
cada empleado de AIRTEX tiene a su disposicion una serie de
prendas que garantizan la comodidad y la seguridad en el puesto
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de trabajo. Se proporciona ropa de trabajo de forma gratuita a lo
largo de todo el ano y ésta es entregada al trabajador en mano
en el puesto de trabajo. Incluye camisetas técnicas, camisetas de
algodon, camisetas de alta visibilidad, polos, sudaderas, forros
polares, chalecos acolchados, pantalones largos y de invierno,
bermudas y cuellos polares a eleccion del trabajador.

Bebidas y helados: Durante los meses de verano, AIRTEX pone
a disposicion de los trabajadores bebidas isotonicas y helados.

Formacion en idiomas: Anualmente y de forma gratuita para la
plantilla se convocan clases de idiomas para todas las personas
Interesadas, dando la posibilidad de empezar de cero o continuar
mejorando las distintas competencias linguisticas. Estas clases
tienen lugar en el centro de trabajo para facilitar la asistencia a
las mismas.

Programa de Salud y Bienestar: Dentro del Programa de Salud y
Bienestar, se apuesta por convertir las propias instalaciones en
lugares que favorezcan las posibilidades de mejorar la experiencia
de cadaempleado. De estamanera, ademas de poder disfrutar de
los servicios de una clinica de Fisioterapia por un precio reducido,

también existe la opcion de que un fisioterapeuta de dicha clinica
se desplace hasta el propio centro de tralbajo para ofrecer sus
Servicios en un espacio habilitado para ello. Este acuerdo también
Incluye tarifas especiales para los empleados de AIRTEX vy sus
familiares en una Clinica de Psicologia, un Centro de Podologia
y un gimnasio.

Celebraciones: Las celebraciones son ocasiones que propician la
puesta en valor de los esfuerzos de la plantillay el desempeno de
su labor, ademas de oportunidades para propiciar el buen clima
laboral. En el periodo recogido por la memoria se han celebrado
distintos eventos, como el Dia de la Salud y la Seguridad en el
Trabajo, cada 100 dias sin accidentes, el Dia de la Felicidad,
Navidad, o los cumpleanos de cada uno de los trabajadores.

El pacto de empresa 2018-2020, incluye la posibilidad de
adherirse a un Plan de Retribucion Flexible con gestion de los
servicios por la empresa, que puede incluir en la ndmina el
seguro de salud de empleados y familiares, la guarderia de hijos,
O cheques restaurante.
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19. IGUALDAD Y CONCILIACION

19.1 Igualdad

Existe un fuerte compromiso para garantizar que el modelo de gestion
de AIRTEX promueva la igualdad de oportunidades, igualmente
compartido por todos sus integrantes.

Es por ello que la perspectiva de diversidad tiene una presencia
transversal en las distintas politicas y areas de la empresa: en el codigo
ético, en la organizacion y en el sistema retributivo, en los procesos de
seleccion y acogida, en las politicas de promocion, en el acceso a la
formacion y en los procesos de comunicacion interna.

El compromiso de la compania con el principio de Igualdad se
materializa en primer lugar desde la Direccion mediante la difusion de
las politicas, procedimientos y recursos existentes para la gestion de
la diversidad y el rechazo de la discriminacion.

Un claro ejemplo de ello es la Guia Etica que incluye informacion detallada
sobre los protocolos y mecanismos internos y externos disponibles para
situaciones de queja o reclamacion en el caso de que exista cualquier
tipo de discriminacion. Es ésta Guia la que incluye un canal de denuncias
mediante el cual cualquier situacion de discriminacion © acoso por parte
deloscompaneros detralbajo, delosempleados de contratistas externos
O visitantes o cualquier conducta humillante, ofensiva, vergonzosa o
intimidante dirigida a cualquier empleado debido a su raza, religion,
color, origen nacional, edad, género, orientacion sexual, discapacidad
fisica 0 mental o cualquier otra condicion o circunstancia personal o
social puede ser denunciada llamando a la linea de Etica y Cumplimiento.
La denuncia también puede hacerse a través de un superior o ante €l
Departamento de RRHH. Asi mismo, se garantiza tanto el anonimato del
denunciante como las posibles represalias que pudiera sufrir por emitir
la denuncia. Durante el ano 2019, el nimero de casos de discriminacion
y medidas correctivas adoptadas ha sido cero. (406-1).

En el pacto de empresa firmado en 2017 entre la Direccion y los
tralbajadores se establecio el compromiso a la elaboracion de un Plan
de lgualdad dentro de la vigencia de dicho pacto. En Julio de 2019
se cred la Comision de Igualdad, con una representacion paritaria
de la parte empresarial y la parte social, cuyo proposito es elaborar y
evaluar la aplicacion de un Plan de Igualdad que se adecue a la realidad
de la empresa, y que suponga una herramienta de cambio y mejora en
dicha materia.
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19.2 Conciliacion

Otra de las realidades que se ve afectada de manera directa por las
facilidades que se ofrecen a las personas que integran el equipo es
la conciliacion. Es por ello que en los ultimos anos se han implantado
las acciones citadas en la tabla siguiente, con el objetivo de facilitar el
equilibrio entre la vida profesional y personal.

TIPO DE
MEDIDAS MEDIDAS DE CONCILIACION IMPLANTADAS

44

e Horario flexible de entrada y salida en turno central.
e Jornada laboral intensiva los viernes en turno central.
e Posibilidad de reducir el tiempo de comida.

e Formacion impartida en horario laboral y posibilidad de
adaptar el horario por temas formativos.

e \/acaciones flexibles.

Organizacion e Posibilidad de seleccionar lioremente los tiempos de

del Tiempo descanso dentro de la jornada laboral.

de Trapajo e Distribucion personalizada de la jornada (autonomia para

organizar la tarea).

e Organizacion de la formacion y las reuniones en horario
laboral.

e Organizacion de turnos estables de trabajo, compensando
los turnos con peor acogida.

e Posibilidad de elegir o cambiar turnos .

e Jeletrabajo y trabajo a distancia.

Movilidad e Utilizacion de videoconferencia y otros servicios de
Geografica comunicacion a distancia.

e Posibilidad de formacion online.

widjera e Fomento de uso del permiso de paternidad.
de Permisos o . . .
Legales e Posibilidad de solicitar permisos de formacion.

TIPO DE
MEDIDAS MEDIDAS DE CONCILIACION IMPLANTADAS
e Comedor y zona de descanso habilitada para la comida,
con menaje, electrodomesticos y punto de bookcrossing.
e Parking gratuito.
e Posibilidad de solicitar anticipos.
e Programa de salud y bienestar: posibilidad de recibir
Beneficios tratamiento de fisioterapia en la propia empresa y acuerdo
Sociales con clinica de psicologia.

Plan de retribucion flexible que da la posibilidad de incluir
en ndmina: seguro de salud, cheques restaurante y
cheques guarderia.

Descuentos a toda la plantilla en distintos productos y
servicios (Centros de Formacion, agencias de viajes...).

El nUmero de personas que se han acogido al premiso parental (401-3)
se refleja en el grafico siguiente. La tasa de regreso al trabajo y retencion
de empleados que se acogieron al permiso parental ha sido del 100%
en ambos géneros.

404-3 Permiso Parental

5

4

Hombres

2017

O O

Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

2018 2019

Numero total de empleados con derecho a permiso parental por género

. Numero total de empleados que se han acogido al permiso por género
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20. SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Somos responsables de trabajar de forma segura y Sin riesgos,
identificando e informando de inmediato de las condiciones inseguras
de trabajo y del incumplimiento de normas, y comunicando ideas
que permitan reducir las lesiones y riesgos en el tralbajo.

20.1 Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Guia Etica fija directrices para garantizar la seguridad y salud (SST)
de los trabajadores, contratas y visitantes.

Estamos comprometidos con los altos estandares de seguridad

y protecciéon de los empleados. Alcanzar este compromiso es El pacto de empresa firmado en 2017 entre la Direccion y los trabajadores

con vigencia 2018-2020 establece que:

responsabilidad colectiva de todos. Para ello, cumpliremos con todas
las regulaciones gubernamentales aplicables de seguridad, salud,
y estableceremos sistemas para proporcionar un lugar de trabajo
seguro y saludable.

Las normas y procedimientos de seguridad son obligatorios en
todas nuestras plantas, oficinas y lugares de trabajo. Cada uno de
Nosotros debe realizar su trabajo siguiendo estas reglas de salud vy
seguridad y debe informar inmediatamente sobre cualquier duda,
iIncumplimiento de seguridad o incidentes.

Debemos conocer, entender y cumplir con todas las reglas y normas
de seguridad. Debemos saber que ninguna tarea es mas importante
que nuestra seguridad personal y la de nuestros companeros de
trabajo.

“Las partes firmantes del presente acuerdo reconocen que la salud y
la seguridad en el trabajo constituyen un area de interés compartido
y asumen el compromiso de reforzar el papel de los trabajadores
en la accion preventiva. Por ello, las partes firmantes comparten el
compromiso de reforzar el papel del Comité de Seguridad y Salud
que sera el drgano que vigile, revise y potencie l0s procedimientos
de Seguridad, Higiene, Ergonomia y Salud. Especial hincapié se hara
en el analisis de accidentes, enfermedades profesionales, valoracion
de riesgos en puestos de trabajo, y vigilancia de la salud individual y
colectiva de los trabajadores”.

AIRTEX tiene implantado un sistema de gestion [403-1] de seguridad vy
salud en el trabajo OHSAS 18001:2007 certificado desde abril de 2017,
con cobertura a todos los trabajadores. El sistema incluye:

e (Contrato con un Servicio de Prevencion Ajeno (SPA).

e Comité de Seguridad y Salud (CSS): EI Comité de Seguridad
y Salud (403-4) representa al 100% de los trabajadores de la
plantilla. Renovado en abril de 2019 esta compuesto por tres
representantes de la empresa y tres de los trabajadores. Se
encarga de velar por la seguridad y salud de los trabajadores
y de informar a la Direccion de las medidas a tomar en materia
de seguridad y salud. Se realiza una planificacion anual de las
actividades de SST y su seguimiento.
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Algunas de las Acciones de SST realizadas a lo largo de 2019 con objeto
de reforzar la cultura preventiva han sido:

e Se han realizado multiples acciones dirigidas a fomentar la
participacion de los trabajadores, crear un entorno de trabajo
seguro y promover una cultura de seguridad, con el objetivo de

e Comunicados de SST a través del boletin mensual “AIRTEX

evitar todos los accidentes. Se han gestionado un minimo de 12
acciones/mes para mejorar las condiciones de seguridad de los
trabajadores.

Se mantiene una evaluacion actualizada [403-2] de los peligros
y riesgos, que incluye una lista de oportunidades de mejora,
informacion de los riesgos del puesto para el trabajador y una
lista de controles para mantener el nivel de prevencion.

Se dispone de un proceso de comunicacion con el que los
trabbajadores pueden informar sobre situaciones de riesgo gque
identifiguen, o proponer mejoras. Las situaciones identificadas
son revisadas por el comité de seguridad y salud [403-4].

Los Incidentes laborales son analizados por un equipo
multidisciplinar que Incluye las personas afectadas, Ssus
responsables, miembros del comité de seguridad y salud, asi
COMO expertos en la materia en caso de que sea necesario. Se
iInvestigan todos los accidentes e incidentes.

Los servicios de salud en el tralbbajo [403-3] incluyen protocolos de
revision médica periodica a todos los trabajadores basados en la
evaluacion de riesgos del puesto de trabajo. Con independencia
de la periodicidad se permite a todos los trabajadores realizar
una revision médica anual. Se han anadido pruebas analiticas
complementarias segun el interés de los trabajadores [403-06].

Se realiza una coordinacion de actividades empresariales (403-7)
con contratas con objeto de realizar acciones dirigidas a reducir
l0s riesgos y planificar los trabajos.

NEWS”, correo electronicoy plataforma de mensajeria electronica
Happydonia de la empresa.

Reuniones periodicas del Comité de Seguridad y Salud.

Visibilidad del nimero de dias sin accidentes de trabajo en las
pantallas de planta y oficinas.

Dia de Salud y Seguridad en el trabajo. “La seguridad depende de
ti”. Con la empresa ASHERCO se realizd un taller de correccion
postural, asesoramiento ergonomico individualizado, ejercicios
de movilidad y estiramientos para todos los empleados.

Realizacion del reconocimiento medico con una unidad movil en
la empresa para evitar el desplazamiento de los trabajadores.

Celebracion de n00 dias sin accidentes de trabajo; 200/300/100
dias con café y pastas gratis para todos o regalo especial a un
trabajador por sorteo.
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20.2 Indicadores de Salud y Seguridad en el Trabajo

El objetivo de AIRTEX es cero accidentes de trabajo. Existe un incentivo
mensual para todos los trabajadores que se paga si en el mes no se ha
producido ningun accidente.

JARTEX.

Trabaja bien, trabajo seguro!
Work well, work safely!

FIF TR, ZE2ITE!

. Zero IS Possible! - cero es posible!- &2 aREH

El eslogan “Trabaja bien, trabaja Seguro” fue seleccionado en 2012
entre los propuestos por nuestros trabajadores para reforzar nuestro
compromiso de cero accidentes.

No se han registrado Enfermedades Profesionales durante los tres anos
de ambito de la memoria [403-10].

La tasa de frecuencia de accidentes (TFA) se calcula en base a los
accidentes con baja relacionados directamente con la actividad
productiva de todos los tralbajadores, sin incluir los incidentes sin baja,
por cada 200.000 horas trabajadas.

403-9 TFA Tasa de frecuencia de accidentes
2,05
1,10 0,02

2017 2018 2019

Las causas principales de accidentes en los tres ultimos anos han sido:
cortes (50%) y musculo esqueléticos (50%). La distribucion de accidentes
por género fue 100% mujeres.

47

La tasa de dias perdidos (TDP) se calcula como el numero de dias
perdidos por accidente de trabajo, por cada 200.000 horas tralbajadas.

403-9 TDP Tasa de dias perdidos

200 162
100
0 13
0 2017 2018 2019

Los incidentes son sucesos ocurridos en el transcurso del tralbajo que han
producido un dano al trabajador, ha sido necesaria asistencia médica,
sin dias de baja. El grafico siguiente muestra el numero de incidentes y
accidentes por cada 200.000 horas de trabajo. Las causas mas CoOmunes
son cortes (50%) , musculo esqueléticos (25%) vy la distribucion por
genero 50% mujeres y 50% hombres.

403-9 TFIT Tasa total de incidentes

7,40 K

2,05 N\
1,10 1,10 1,02

| __

2017 2018 2019 4

0,92
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Los asuntos de salud y seguridad cubiertos (403-4) en acuerdos formales
con los sindicatos se han incluido en el nuevo pacto de empresa firmado
en 2017 con el objetivo de reforzar el papel de los trabajadores en la
accion preventiva. Estos incluyen:

e (Objetivos de siniestralidad laboral revisados y publicados
mensualmente.

e Programa de ideas de mejora basado en sugerencias de los
empleados. Incluye revision periddica de las instalaciones para
identificar oportunidades de mejora.

e Participacion activa en la investigacion de accidentes.

El absetismo se calcula tomando como dato el numero total de horas
no trabajadas, no contempladas en convenio 0 por ley respecto a las
horas de tralbajo efectivas en porcentaje. Incluye baja por incapacidad
temporal, accidentes de trabajo y ausencias por enfermedad.

En 2019 la distribucion por genero fue del 3,86 % hombres y del
5,02 % muijeres.

403-9 Absentismo
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21. COMUNICACION

21.1 Comunicacion Interna

La comunicacion en AIRTEX es una herramienta de visibilizacion de
los valores éticos, fomenta la integracion, confianza y la colaboracion y
apuesta por la agilidad, innovacion, respeto, trabajo en equipo, equidad
y excelencia. Ademas, se reconoce la importancia de la coherencia y la
transparencia con el equipo.

El Plan de Comunicacion Interno tiene como objetivo implicar en
el proyecto empresarial a todos los miembros de la organizacion
centrandose en su capital humano. La finalidad del plan es crear un clima
de trabajo cordial y de confianza, que fomente la integracion, una cultura
de empresa solida, la colaboracion activa en toda la organizacion y que
contribuya a la resolucion de posibles conflictos. Su desarrollo incluye
distintas modalidades y herramientas para poder favorecer los flujos
de informacion.

Los trabajadores pueden comunicar sus sugerencias o0 quejas a través
de sus responsables directos, el representante de Recursos Humanos,
el buzon de sugerencias o la “linea directa” de la Guia Etica.

Algunos de los canales de comunicacion utilizados en AIRTEX son:

e Comunicaciones de Direccion mensuales y trimestrales:
Para garantizar que todo el equipo pueda conocer el estado
de los indicadores, ultimas novedades del sector y del grupo vy
proyectos mas relevantes, mensualmente se realizan reuniones
Interactivas con personal de oficinas y mandos intermedios y
trimestralmente con el personal de planta.

e AIRTEX NEWS: Boletin interno mensual que se distribuye de
manera digital a todos los empleados con las noticias mas
relevantes del mes (visitas de clientes y proveedores, novedades,
informacion del grupo, auditorias de sistemas de gestion,
cumpleanos, actividades, comunicacidon de los incentivos
conseguidos...), entrevistas entre los empleados y concursos.

e Portal del empleado: Se trata de una aplicacion que permite
el acceso a aplicaciones corporativas, documentos de los
sistemas de gestion y otra informacion de interés, incluyendo el
convenio laboral, el pacto de empresa, el formulario de solicitud
de vacaciones, organigrama, etc. Es accesible desde cualquier

ordenador conectado a la red interna.

21.2 Practicas Laborales

AIRTEX se rige por el Convenio Colectivo provincial para la industria
Siderometalurgica de Zaragoza, donde se regulan las condiciones
laborales de empresas y trabajadores del sector. En el convenio, no existe
ninguna clausula que determine el plazo minimo para la comunicacion de
cambios operativos significativos. Sin embargo, AIRTEX comunica los
cambios operativos (402-1) primeramente al Comité de Empresa vy los
notifica a los trabajadores de manera directa con los plazos necesarios
para que el empleado pueda organizar su situacion personal de acuerdo
a dichos cambios.

En el periodo objeto de la memoria, AIRTEX no ha recibido ninguna
reclamacion sobre practicas laborales mediante mecanismos formales
(419-1).
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22. GESTION DE PROVEEDORES

La politica de gestion de proveedores de acuerdo con el programa de
Ftica y Compliance de AIRTEX se basa en los siguientes principios:

e Respeto de los derechos humanos.
e [ntegridad absoluta. Tolerancia cero frente a actos llicitos.

e Relaciones a Largo Plazo y Mutuamente Beneficiosas con
Nuestros Proveedores.

e Mejora Continua.

e (Qperaciones Seguras, Saludables y minimizando el impacto
ambiental.

El desarrollo de los principios anteriores se ha realizado en documentos
contractuales como la Guia Etica, el codigo de conducta de proveedores,
la politica de conflicto de minerales, las condiciones generales de
compray los contratos de confidencialidad.

La Guia Etica establece criterios en las relaciones con proveedores,
tales como:

“Estamos comprometidos a tratar de forma equitativa a nuestros
proveedoresy subcontratistas. Haremos hincapié en lacompetencialeal,
sindiscriminacionniengano, de unamaneraconsistente conlasrelaciones
a largo plazo. Compraremos todos l0os equipos, servicios y suministros
basados en los méritos. Nuestros proveedores y subcontratistas seran
tratados con imparcialidad e integridad”.

De igual manera, El Codigo de Conducta de proveedores fija requisitos
especificos para:

e Cumplimiento estricto de todas las leyes y reglamentos, citando
explicitamente normativa ambiental, de seguridad y salud en el
tralbajo, de relaciones laborales, derechos humanos, seguridad
y etiguetado de productos, etc.

e Compromiso ambiental. El proveedor debe realizar sus
operaciones de manera que proteja o mantenga el medio
ambiente. Cumplimiento de la normativa aplicable en relacion al
uso de sustancias prohibidas, de uso restringido o reportables.

e Prohibicion expresa del trabajo forzado y trabajo infantil.

e Seguridad y Salud en el trabajo. El proveedor debe identificar,
evaluar y gestionar los riesgos laborales mediante un proceso
planificado con prioridades.

e [ inea de comunicacion con el proveedor, en el supuesto de que
sea conocedor de incidencias o posibles incidencias relativas al
Codigo Etico o al Codigo de Conducta de proveedores.

AIRTEX selecciona los proveedores en base a calidad, servicio,
precio, cadena de suministro, condiciones de suministro y criterios
ambientales y éticos.

Se realiza una evaluacion periddica en base a criterios de servicio,
calidad y ambientales.
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23. INDICADORES DE PROVEEDORES

Uno de los éxitos de los ultimos anos dentro de la organizacion, ha sido
el desarrollo de una cadena de suministro integrado dentro del grupo
multinacional al cual AIRTEX pertenece, con plantas de fabricacion en
Estados Unidos, China 'y Méjico.

=l grupo fabrica en interno la mayor parte de los productos, asignando
a produccion a cada planta con criterios de eficiencia, sostenibilidad y
mercado. Esto nos lleva a que parte de los componentes y productos que
compramaos para nuestro proceso productivo se fabrica en otras plantas
del grupo, sin embargo el porcentaje de gasto total que corresponde a
proveedores locales es superior al 20%, observandose una tendencia
estable.

204-1 Porcentaje de gasto de proveedores locales
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AIRTEX informa periddicamente a los proveedores sobre la Guia Etica,
Codigo de Conducta de proveedores, objetivos y valores mediante
comunicaciones directas y/o a traves de la pagina web (205-2).

Los criterios ambientales se aplican a todos los proveedores (308-1) al
realizar la evaluacion ambiental.

No se ha identificado ningun impacto ambiental negativo significativo,
real 0 potencial en la cadena de suministro (308-2).
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24. INTRODUCCION

La integridad, el interés por las personas y el compromiso con la
comunidad son la base para plantear las acciones que se llevan a cabo
en AIRTEX, que quiere ser reconocida como un socio de confianza para
sus clientes y un agente de cambio para la sociedad.

La posicion de AIRTEX en cuanto a partidos politicos es totalmente
neutra y el valor de las aportaciones econdmicas a los partidos politicos
es cero, tal y como establece la Guia Etica (415-1).

Ilgualmente, AIRTEX mantiene ano tras ano su compromiso con diversas
causas solidarias que considera afines a sus valores, contando con €l
apoyo de la plantilla. Prueba de ello son todos los voluntarios que no
dudan en aportar su tiempo, donativo o participacion en los distintos
eventos solidarios.
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29. ACTIVIDADES

29.1 Acciones Solidarias

Como se viene haciendo de manera historica, AIRTEX participa
activamente en distintas campanas solidarias a lo largo del ano. Estas
acciones parten tanto desde AIRTEX como de los propios trabajadores
gue no dudan en promover y hacer participes a toda la compania de su
solidaridad. Ejemplos de acciones son:

e Campanas de Donacion de Sangre en colaboracion con la
Hermandad de Donantes de Sangre de Zaragoza y el Banco de
Sangre y Tejidos de Aragon que desplaza una unidad movil a las
instalaciones de AIRTEX para llevar a cabo las donaciones.

e Recogida de Tapones para el proyecto “Tapones por una nueva
vida” en colaboracidon con Fundacion SEUR. La recogida de
tapones se lleva a cabo por los empleados de AIRTEX. Fundacion
SEUR se encarga de trasportarlos a una planta recicladora.
El importe de los beneficios va destinado a la ayuda y auxilio de
menores en estado de necesidad por enfermedades no cubiertas
por el sistema sanitario ordinario.
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Recogida de alimentos en las propias instalaciones de AIRTEX
para la Parroquia del Carmen de Zaragoza. Los voluntarios traen
alimentos no perecederos para ser entregados al Comedor Social
gue gestiona la Parroquia del Carmen.

Recogida de ropa en las propias instalaciones de AIRTEX. Los
voluntarios traen al “Espacio Solidario” ropa en buen estado
para ser entregados al ropero gestionado por la Hermandad
del Refugio.

Participacion en la campana “Lapices y Sonrisas” de material
escolar en colaboracion con el Cluster de Automocion. Los
voluntarios traen material escolar nuevo y usado en buen
estado para ser entregado a diversas asociaciones y entidades
que tralbajan con familias sin recursos y NiNOs en situacion de
emergencia social.

Donacion de material para el rastrillo solidario de Navidad de la
ONG “Children’s hope” de Bergheim - Alemania en colaboracion
con FORD Alemania.

Recogida de Ropa de Bebé y articulos de Puericultura para
AMASOL, Asociacion de Madres Solas.

Colaboracion con la Fundacion San Blas de personas sin hogar
en Aragon, haciendo una recogida de mantas, maletas y sacos
de dormir.

Participacion en la Campana “Danos la lata” del Hospital San
Juan de Dios. Los alimentos enlatados van destinados a los
hospitales y centros sociosanitarios de San Juan de Dios en
Africa y América Latina.

Recogida de Juguetes para la Iglesia Pentecostal en Navidad.
La iglesia distribuye los juguetes entre los ninos de familias con
eSCaso0s recursos.
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e (Colaboracion con la Fundacion Sindrome de DRAVET en la
campana de Recogida de material escolar ya usado. Este
material se lleva a un centro de recogida habilitado en Zaragoza
y la empresa Terracycle se encarga de su posterior reciclaje.
Los beneficios obtenidos se destinan a la investigacion de
la enfermedad.

VOLUNTARIADO

e (Colaboracion con Fundacion EXIT-en el proyecto CoachExit.
El proyecto Coach es una iniciativa de voluntariado corporativo
en la cual un grupo de voluntarios orienta y motiva a jovenes
en situacion de vulnerabilidad social que provienen de una
experiencia de fracaso escolar a través del coaching y del
mentoring. Paraello los voluntarios realizan sesiones de formacion
en la propia empresa que abarcan diferentes aspectos del
mundo laboral con objeto de orientar y motivar a los jovenes para
gue sigan formandose y no abandonen sus estudios.

Colaboracion con ATADES en la organizacion de la Carrera
solidaria #PorUnNuevoCole. Los voluntarios de AIRTEX se
desplazan al colegio para ayudar en el reparto de dorsales vy
material para la carrera. Los beneficios obtenidos por la carrera
van destinados a la construccion del nuevo colegio San Martin
de Torres.

Colaboracion con distintas entidades educativas cediendo
SUS espacios e instalaciones para la imparticion de formacion
academica y visitas a fabrica. lgualmente, profesionales de
AIRTEX participan en estas visitas y sesiones como formadores.
Algunos de los centros con los que se colabora son el Cluster
de Automocion de Aragdn a traves de su programa DOI
(Master en Direccion de Operaciones Industriales); el Zaragoza
Logistics Center a través de su Master en Ingenieria Logistica y
Gestion de la Cadena de Suministroy La Universidad de Zaragoza
con el equipo Motostudent.
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La tabla resume los datos de distintas campanas solidarias realizadas

en los tres ultimos anos:

ACTIVIDAD 2017 2018 2019
alssoaincimenk o
Ejggg(i)(ijsndse Etap;ones de plastico (KQ) - 189 104 130
Nicad (<g) - Homandad del Refugio 6 192 T8
Participantes en la carrera 47 a4 a4

#PorUnNuevoCole - ATADES

29.2 Compartiendo Momentos - Haciendo Equipo

Paralelamente a las actividades benéficas, se apuesta por fomentar la
unidad del equipo, el sentimiento de pertenenciay sobre todo las buenas
relaciones entre companeros en el trabajo que puedan favorecer al buen
clima laboral. Por ello, también se organizan eventos dentro y fuera del
entorno laboral de indole ludica y deportiva. Algunos de estos eventos
en 2019 han sido:

e Participacion como equipo enla carrera de las empresas de ESIC.
e Jorneos deportivos.
e (Concurso de Fotografia.

e Dia de Navidad. Los trabajadores vienen vestidos con ropa
informal con espiritu navideno.

e (Cenade Navidad. En la que cada ano se entregan los galardones
y reconocimientos a los empleados con antiguedades de 5, 10,
15, 20, 25, 0 mas anos en la compania.
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26. GESTION AMBIENTAL

L a Guia Etica establece requisitos ambientales tales como:

e Cumplir los reglamentos y leyes aplicables de salud, seguridad y
medio ambiente en los paises y comunidades donde opera.

e (Cuando tales leyes vy reglamentos no existan o se consideren
insuficientes, la Compania se regira por sus propios estandares.

e [ a Compania esta comprometida con la excelencia ambiental
en el diseno, fabricacion, distribucion, reutilizacion y eliminacion
de sus productos y suministros.

AIRTEX utiliza un sistema de gestion ambiental certificado 1ISO 14001
desde el ano 2003. En 2018 se recertifico el sistema de acuerdo con
la nueva revision de la norma ISO 14001:2015. El sistema de gestion
ISO14001 incluye un procedimiento de comunicacion para la resolucion
de consultas que pudieran hacer las partes interesadas en temas
ambientales.

La planta de AIRTEX se encuentra localizada desde el ano 2009 en la
plataforma logistica de Zaragoza (PLAZA). PLAZA es un centro intermodal
de transportes (ferrocarril, carreteray avion) con conexiones con los mas
relevantes centros de produccion y consumo europeos, o que permite
a AIRTEX reducir su impacto ambiental relacionado con el transporte
alejando el trafico de mercancias de la ciudad y utilizando el transporte
iIntermodal.

PLAZA dispone para las empresas ubicadas equipamientos colectivos
Y Servicios que Incluyen:

e Subestacion eléctrica propia con doble linea de alimentacion.
e Sistema de depuracion y potabilizacion de agua.

e Doble sistema de alcantarillado para aguas sanitarias y aguas
pluviales.

e Emisario al rio Ebro de aguas pluviales con capacidad de
evacuacion de 30.000 litros por segundo.

e Suministro individualizado de agua potable e industrial.
e /onas verdes y deportivas ( 240 hectareas).
e Servicio de recogida de residuos solidos urbanos.

En el entorno no se localiza ningun enclave incluido en la Red de Espacios
Naturales Protegidos de Aragdon, en ningun Lugar de Importancia
Comunitaria (LIC) ni ninguna Zona de Especial Proteccion para las Aves
(ZEPA) definida en base a la Directiva 79/409/CEE de aves.

La zona se incluye en el ambito del Plan de Conservacion del Habitat
del Cernicalo Primilla, sin emlbargo, no se encuentra en area critica, por
|0 que no son previsibles afecciones significativas sobre las poblaciones
de la citada especie.

La planta cuenta con instalaciones eléctricas de media y baja tension,
proteccion contra incendios, climatizacion, ascensor, instalacion de aire
comprimido, y almacén para residuos peligrosos. Utiliza exclusivamente
energia eléctrica y no dispone de ningun foco de emision directa a la
atmosfera.

AIRTEX fija objetivos anuales de reduccidon de recursos y residuos.
Actualmente se trabaja en reducir el consumo de energia eléctrica
mediante el uso y diseno de equipos mas eficientes e iluminacion LED.

06

r




JlirTex.

Memoria Responsabilidad Social Corporativa

MEDIOAMBIENTE

2 /. INDICADORES AMBIENTALES

27.1 Energia Eléctrica

La reduccion de consumo eléctrico Kwh/kg producto es uno de los
objetivos ambientales. En el periodo analizado se han incorporado
equipos con mayor eficiencia energética, y se han sustituido luminarias
LED en operaciones de mantenimiento o pequenas modificaciones
de las instalaciones. Anualmente se revisa y analiza el consumo para
identificar posibles areas de mejora. Se prevee irincorporando en el futuro
equipos mas eficientes desde el punto de vista energético incluyendo la
luminacion. El incremento en 2018 y 2019 se debe a la amplacion en la
superficie de producciony en las instalaciones de ensayos de productos.

302-3 Consumo de energia: Kwh/Kg de producto
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|.a medicion del consumo eléctrico se realiza con los contadores usados
por la empresa distribuidora de energia.

2/.2 Consumo Material Embalaje

En el mercado de repuestos, el embalaje es un elemento esencial para
ayudar a manipular el producto en las distintas etapas de transporte y
almacenamiento hasta el cliente final. Es también una herramienta de
marketing para ayudar a la venta. Es por ello, que una parte importante
del material de embalaje se realiza segun requisitos del cliente.

No obstante AIRTEX sigue trabajando para reducir suimpacto ambiental,
garantizandolasexigencias de susclientes. Conese objetivo, disponemaos
de un manual de buenas practicas que se utiliza como referencia en €l
proceso de definicion de las especificaciones de embalaje con clientes
y proveedores.

AIRTEX esta suscrito a Ecoembes para el reciclado de embalaje comercial

puesto en el mercado nacional. El embalaje esta formado por cajas de
carton de calidad y tamano adecuadas al producto.
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AIRTEX participa también en un plan sectorial elaborado por Sernauto
para la reduccion de envases industriales, constituido principalmente
por cajas de carton y pallets de madera. El cartdon es el 30% del total en
peso del material de embalaje.

Los valores de kg embalaje/ Kg producto se han mantenido constantes
en los tres ultimos anos con el valor de 0,06 para embalaje comercial y
0,1 para embale industrial. No se incluyen en estos indicadores aquellos
embalajes realizados de acuerdo a especificaciones de clientes.

27.3 Agua

El agua se obtiene de la red publica de suministro y es para uso
sanitario y operaciones de mantenimiento. No se usa agua para el
proceso productivo. El consumo se mantiene estable existiendo una
alta correlacion entre el consumo total y el numero de empleados

303-5 Consumo de agua (Megalitros)
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El100% del vertido de las aguas residuales, se realiza alared del poligono,
gue cuenta con una depuradora (303-2). El volumen de vertido coincide
con el de consumo.

2/7.4 Efluentes y Residuos

Los residuos peligrosos (aceite hidraulico, anticongelante, residuos
electronicos, toner, baterias, pilas etc.) se gestionan y transportan con
gestores autorizados locales. Proceden principalmente de procesos de
mantenimiento, investigacion y desarrollo y operaciones.

El ratio residuos peligrosos/ Tonelada de producto se mantiene estable
entre 0,2 - 0,8 Kg aungue puede presentar fluctuaciones anuales segun
la intensidad de operaciones de mantenimiento. Para reducir el volumen
de residuos se comprueba antes de proceder a su sustitucion o cambio
el estado del aceite hidraulico, y solo se sustituye si sus caracteristicas
Nno garantizan un funcionamiento idoneo.

306-2 RNP Kg de residuos no peligrosos por Tonelada
de producto
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306-2 RTP Kg de residuos peligrosos por Tonelada de producto

1,00
0,80
0,80

0,60 0,58

0,40 0,34

0,20
2017 2018 2019

sls




AIRTEX® Memoria Responsabilidad Social Corporativa

MEDIOAMBIENTE

Los residuos no peligrosos proceden de chatarra y material de embalaje
no reutilizable. Mas de un 80 % se reciclan, principalmente papel y
chatarra.

2/7.95 Derrames

Se han elaborado procedimientos documentados para actuar en caso
de derrames, con objeto de evitar impactos ambientales y situaciones
de riesgo.

Entre 2017-2019 no se ha producido ningun derrame (306-3) significativo
de aceite, taladrina o cualquier otro producto quimico.

2 7.6 Cumplimiento Regulatorio

Se realiza una revision periodica de toda la legislacion ambiental con
el objetivo de garantizar su cumplimiento y realizar las adaptaciones
necesarias en nuestras instalaciones, procesosy productos. Se planifican
las revisiones periddicas de equipos e instalaciones de acuerdo con la
normativa aplicable, asi como lo informes ambientales requeridos por la
administracion y otras entidades.

Nunca se ha recibido multa o sancion (307-1) por incumplimiento de la
legislacion 0 se han presentado reclamaciones ambientales mediante
mecanismos formales.

2 /.7 Emisiones

Se harealizado de acuerdo con Guia para calculo de la huella de carbono.
Version 3, Octubre 2016 de la Oficina Espanola de Cambio Climatico.

Se ha calculado el alcance 1y 2:

e Alcance 1: emisiones directas de gases de efecto invernadero
(GEI). Por ejemplo, emisiones provenientes de la combustion
en calderas, hornos, vehiculos, etc., que son propiedad de, o
estan controladas por la entidad en cuestion. También incluye
las emisiones fugitivas (p.e] fugas de aire acondicionado, fugas
de CH, de conductos).

o3

e Alcance 2: emisiones indirectas de GEl asociadas a la generacion
de electricidad adquirida y consumida por la organizacion.

Los datos disponibles incluyen alcance 1, con emisiones de vehiculos
controlados porlaempresa, y alcance 2 basados en el consumo de energia
eléctrica. Se ha usado la calculadora de Huella de Carbono de alcance
1 + 2 para organizaciones de la Oficina Espanola de Cambio Climatico.

El grafico siguiente muestra la huella de carbono segun alcances. La
reduccion de emisiones GEl esta relacionada directamente con el
consumo de energia eléctrica y el factor de emision de la compania de
suministro eléctrico.

305-1/2 Huella de carbono segun alcances (t CO, eq)
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305-4 Intensidad de emisiones (Kg CO, eq/Kg producto)
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La intensidad de emisiones se mantiene constante con tendencia a la baja.
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28. SOBRE LA MEMORIA

Esta memoria de Responsabilidad Social Corporativa de AIRTEX
PRODUCTS, S.A.U. se publica con objeto de informar sobre la gestion
y los resultados de los indicadores sociales, economicos y ambientales
mas significativos del ano 2019.

La memoria tiene caracter anual a partir de 2016, y ha sido elaborada
de conformidad a los principios y directrices de GRI utilizando la
guia CONJUNTO CONSOLIDADO DE ESTANDARES GRI PARA LA
ELABORACION DE INFORMES DE SOSTENIBILIDAD 2016 Opcion

Esencial.

Los datos econdmicos se han extraido de las cuentas contables
auditadas de la sociedad AIRTEX PRODUCTS, S.A.U.

Otros indicadores estan alineados con los utilizados en los sistemas de
gestion IATF 16949, ISO 9001, ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007,
que estan auditados por un organismo de certificacion independiente.

Se ha considerado como ambito local, Espana.
No se ha realizado una verificacion externa del contenido.

La memoria RSC de 2019 de AIRTEX PRODUCTS, S.A.U. se establece
como informe de progreso con respecto a los Diez Principios de las
Naciones Unidas. En los apartados siguientes se relacionan los Diez
Principios de las Naciones Unidas, y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
con los aspectos GRI desarrollados.

Los siguientes documentos estan disponibles en la pagina web
Www.airtex.es:

e Guia para la ética del negocio y normas de conducta (Guia Etica).
e “Supplier code of conduct”, Codigo de conducta de proveedores.

e “Conflict mineral policy”, Conflicto de minerales; Politica de
Privacidad.

rowing togeth
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29. LISTA GRI

Lista de aspectos significativos y contenidos desarrollados en la memoria:

B’

NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES, v
MOTIVOS

GRI 102 Contenidos Generales. 1. Perfil de la organizacion

102-1 Nombre de la organizacion Airtex Products SAU v

102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 16 Cadena de valor v
17 Productos
31 Enfocados al cliente

102-3 Ubicacion de la sede Osca 2, Nave 5, Poligono PLAZA v

50197 Zaragoza - Espana
102-4 Ubicacion de las operaciones Osca 2, Nave 5, Poligono PLAZA v
50197 Zaragoza - Espana

102-5 Propiedad y forma juridica Airtex Products SAU, CIF A50545474 v

102-6 Mercados servidos 16 Cadena de valor v
31 Enfocados al cliente

102-7 Tamano de la organizacion 4 Introduccion v

102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores 38  Contratacion v

102-9 Cadena de suministro 16 Cadena de valor v

102-10 Cambios significativos en la organizacion y su cadena de suministro 4 Introduccion v
16 Cadena de valor
51 Indicadores de proveedores

102-11 Principio o enfoque de precaucion 19  Investigacion y Desarrollo v
56  Gestidon ambiental

102-12 Iniciativas externas 5 Organizaciones e iniciativas externas v

e
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS

102-13 Afiliacion a asociaciones 5  Organizaciones e iniciativas externas

GRI 102 Contenidos Generales. 2. Estrategia

102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones 3  Declaracion del responsable
de la organizacion

102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 10  Entorno
26  Comité de éticay Compliance
28  Andlisis de aspectos significativos
21 QObjetivos

102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta 20  Mision, vision y valores
21 Eticay Compliance

102--1717 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones &ticas 21 Eticay Compliance
26  Comité de Etica y Compliance

102-18 Estructura de gobernanza 25  Organizacion

102-21 Consulta a grupos de interés sobre temas econdmicos, ambientales y sociales 28  Analisis de aspectos significativos

GRI 102 Contenidos Generales. 3. Participacion de los grupos de interés

102-40 Lista de grupos de interés 27 Grupos de interés

102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 41 Retribucion

102-42 ldentificacion y seleccion de grupos de interés 27  Grupos de interés

102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 28  Analisis de aspectos significativos

102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados 28  Andlisis de aspectos significativos

e
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS

GRI 102 Contenidos Generales. 4. Elaboracion de informes

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 60  Sobre la memoria

102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las Coberturas del tema 28  Analisis de aspectos significativos
60  Sobre la memoria

102-47 Lista de temas materiales 28  Andlisis de aspectos significativos
102-48 Reexpresion de la informacion 4 Introduccion

102-49 Cambios en la elaboracion de informes 28  Analisis de aspectos significativos
102-50 Periodo objeto del informe Anual, 2019

102-51 Fecha del ultimo informe 2018

102-52 Ciclo de elaboracion de informes Anual

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe Correo postal: Airtex Products SAU -

Calle Osca 2, Nave 5, Poligono PLAZA,
50197 - Zaragoza

Teléfono: +34 976 46 42 42 - Ext 339
e-mail: rsc.airtex@trico-group.com

Pagina web: www.airtex.es - formulario
de contacto

102-54 Declaracion de elaboracion del informe de conformidad con los Estandares GR No se ha realizado verificacion externa

102-55 Indice de contenidos GRI 60  Sobre la memoria

102-56 Verificacion externa 60  Sobre la memoria No se ha
realizado
verificacion

externa
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
GRI 201 Desempeio Econémico
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 10  Entorno
13 Desempeno econdmico
19  Investigacion y Desarrollo
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 13 Desempeno econdmico
15  Inversiones
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 13 Desempeno economico
15  Inversiones
201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido 13 Desempeno econdmico
201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados 10  Entorno
del cambio climatico
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 15 Inversiones
GRI 202 Presencia en el mercado
103-1 Explicacion del temay su cobertura 35  Gestion Recursos Humanos
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 41  Condiciones laborales
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 41 Condiciones Laborales
202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo frente al salario minimo local 41 Retribucion
202-2 Proporcion de altos ejecutivos contratados de la comunidad local 36  Perfil de la plantilla
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
GRI 203 Impactos econémicos indirectos
103-1 Explicacion del temay su cobertura 21 Eticay Compliance

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

13

Desempeno economico

5  Organizaciones e iniciativas externas

51 Indicadores de proveedores
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 13 Desempeno econdmico
203-2 Impactos economicos indirectos significativos 13 Desempeno econdmico
GRI 204 Practicas de adquisicion
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 50  Gestion de proveedores
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 50  Gestion de proveedores
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 51 Indicadores de proveedores
204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 51 Indicadores de proveedores
GRI 205 Anticorrupcion
103-1 Explicacion del temay su cobertura 21  FEticay Compliance.

26  Comité de Etica 'y Compliance
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 26  Comité de Etica y Compliance
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 26  Comité de Etica y Compliance
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcion 26  Comité de Etica y Compliance
205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion 39 Formacion y desempeno

51 Indicadores de proveedores
205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 26  Comité de Etica y Compliance

e
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
GRI 206 Competencia desleal
103-1 Explicacion del temay su cobertura 21 Eticay Compliance
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 26  Comité de Etica y Compliance
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 26  Comité de Etica y Compliance
206-1 Acciones juridicas de competencia desleal y practicas monopdlicas contra libre competencia No se han registrado
GRI 207 Fiscalidad (2019)
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 13 Desempeno Econdmico
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 13 Desempeno Econdmico
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 13 Desempeno Econdmico
207-1 Enfoque fiscal 13 Desempeno Econdmico
207-2 Gobernanza fiscal, control y gestion de riesgos 13 Desempeno Economico
207-3 Participacion de grupos de interés y gestion de inquietudes en materia fiscal 13 Desempeno Econdmico
207-4 Presentacion de informes pais por pais 13 Desempeno Econdmico
GRI 301 Materiales
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 17 Oferta

56  Gestion ambiental

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 23  Politica ambiental
56  Gestion ambiental

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 23  Politica ambiental
57  Materiales de embalaje

301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado 57  Materiales de embalaje
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
GRI 302 Energia
103-1 Explicacion del tema 'y su cobertura 24 Estrategia y objetivos

56  Gestion ambiental

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 56  Gestion ambiental
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 57  Energia eléctrica
302-3 Intensidad energética 57  Energia eléctrica
302-4 Reduccion del consumo energético 57  Energia eléctrica

GRI 303 Agua (2018)

103-1 Explicacion del tema y su cobertura 56  Gestion ambiental
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 56  Gestion ambiental
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 58 Agua
303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido 58 Agua
303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua 58 Agua
303-3 Extraccion de agua 58  Agua. Red Publica
303-4 Vertidos de agua 58 Agua. Red Publica

303-5 Consumo de agua 58 Agua
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
GRI 305 Emisiones
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 24 Estrategia y objetivos
56  (Gestion ambiental
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 56  Gestion ambiental
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 59  Emisiones
305-1 Emisiones directas de GEIl (alcance 1) 59  Emisiones
305-2 Emisiones indirectas de GEl al generar energia (alcance 2) 59  Emisiones
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 59  Emisiones
305-5 Reduccion de las emisiones de GEI 59  Emisiones
GRI 306 Efluentes y residuos
103-1 Explicacion del temay su cobertura 56  Gestion ambiental
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 58  Efluentes y residuos
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 58  Efluentes y residuos
306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion 58 Efluentes y residuos
306-3 Derrames significativos 59  Derrames
306-4 Transporte de residuos peligrosos 58  Efluentes y residuos
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES, v
MOTIVOS
GRI 307 Cumplimiento ambiental
103-1 Explicacién del tema y su cobertura 21 Etica'y Compliance v
26  Comité de ética y Compliance
23  Politica de Seguridad, Salud
y Medioambiente
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 56  Gestion ambiental v
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 59  Cumplimiento regulatorio v
307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental 59  Cumplimiento regulatorio v
GRI 308 Evaluacion ambiental de proveedores
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 50  Gestion de proveedores v
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 50  Gestion de proveedores 4
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 51 Indicadores de proveedores v
308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacion y seleccion de acuerdo 51 Indicadores de proveedores v
con los criterios ambientales

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas 51 Indicadores de proveedores v
GRI 401 Empleo
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 35  Gestion de Recursos Humanos 4
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 35  Gestion de Recursos Humanos v
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 36  Perfil de la plantilla v
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal 36  Perfil de la plantilla v
401-3 Permiso parental 44 Conciliacion v

e
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS

GRI 402 Relaciones Trabajador-empresa

103-1 Explicacion del tema y su cobertura 35  Gestion Recursos Humanos
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 49  Comunicacion

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 49  Comunicacion

402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales 49  Practicas Laborales

GRI 403 Salud y seguridad en el trabajo (2018)

103-1 Explicacion del tema y su cobertura 21 Eticay Compliance
26  Comité de Etica

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 24 Estrategia y objetivos
45  Gestion de SST

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 45  Gestion de SST
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 45  Gestion de SST
403-2 |dentificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes 45  Gestion de SST
403-3 Servicios de salud en el trabajo 45  Gestion de SST

41 Beneficios sociales

403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud y seguridad 25  Organizacion
en el trabajo 45  Gestion de SST

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 39 Formacion

403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 45  (Gestion de SST

41 Beneficios sociales

403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los 17 Productos
trabajadores directamente vinculados mediante relaciones comerciales 45  Gestion de SST
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestion de la salud y la seguridad 45  (Gestion de SST
en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral 47 Indicadores SST
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 47 Indicadores SST
GRI 404 Formacioén y enseianza
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 35  Gestion de Recursos Humanos
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 39 Formacion y desempeno

41  Beneficios Sociales
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 39 Formacion
404-1 Media de horas de formacion al ano por empleado 39 Formacion
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periodicas del desempeno 40  Desempeno

y desarrollo profesional

GRI 405 Diversidad e Igualdad de Oportunidades
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 20  Valores corporativos

35  Gestion de Recursos Humanos
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 35  (Gestion de Recursos Humanos
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 43  |gualdad
405-1 Diversidad en drganos de gobierno y empleados 36  Perfil de la plantilla
405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente a hombres 41  Retribucion

e
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
GRI 406 No discriminacion
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 20  Valores corporativos
21 Eticay Compliance
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 35  (Gestion de Recursos Humanos
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 36  Perfil de la plantilla
43  Igualdad
406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas 43  Igualdad No se han
identificado
casos
GRI 408 Trabajo infantill
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 20  Valores corporativos
21 Eticay Compliance
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 26  Comité de Etica y Compliance
50  Proveedores
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 50  Proveedores
408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil No identificados, incl. canal de denuncias
GRI 409 Trabajo forzoso u obligatorio
103-1 Explicacion del temay su cobertura 20  Valores corporativos
21 Eticay Compliance
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 26  Comité de Etica y Compliance
50  Proveedores
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 50  Proveedores

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo de casos de trabajo forzoso u obligatorio

No identificados, incl. canal de denuncias
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
GRI 412 Evaluacion de los derechos humanos
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 10  Entorno
21 Eticay Compliance
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 26  Comité de Etica
50  Proveedores
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 50  Proveedores
412-2 Formacion de empleados en politicas o procedimientos sobre derechos humanos 39 Formacion
412-3 Acuerdos y contratos de inversion significativos con clausulas sobre derechos 50  Proveedores
humanos 0 sometidos a evaluacion de derechos humanos
GRI 413 Comunidades locales
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 20  Valores corporativos
52 Comunidad
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 52  Comunidad
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 53  Acciones solidarias

413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto
y programas de desarrollo

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos —reales y potenciales— en las
comunidades locales

53

Acciones solidarias

No identificados, incluyendo el canal
de denuncias

GRI 414 Evaluacion social de los proveedores

103-1 Explicacion del tema y su cobertura

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

20
21

20
50

Valores corporativos
Etica y Compliance

Comité de Etica y Compliance
Proveedores
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 50  Proveedores
414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas No identificados, incluyendo el canal
de denuncias
GRI 415 Politica publica
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 20  Valores corporativos
52 Comunidad

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 52  Comunidad

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 52  Comunidad

415-1 Contribuciones a partidos y/o representantes politicos 52  Comunidad No hacemos
contribuciones
a partidos
politicos.

GRI 416 Salud y seguridad de clientes

103-1 Explicacion del temay su cobertura 21 Eticay Compliance

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 17 Productos. Oferta

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 17 Productos. Oferta

416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos 32  Comunicaciones con los clientes

O Servicios

416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la salud y seguridad de las
categorias de productos y servicios

No se han identificado incumplimientos
de normativas o codigos voluntarios

e
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NUMERO GRI PAGINA APARTADO, NOTAS OMISIONES,
MOTIVOS
GRI 417 Marketing y etiquetado
103-1 Explicacion del tema y su cobertura 21 Eticay Compliance
20  Valores corporativos
17 Productos. Oferta
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 17  Productos. Oferta
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 17 Productos. Oferta
19  Productos. Investigacion y Desarrollo
417-1 Requerimientos para la informacion y el etiquetado de productos y servicios 17 Productos. Oferta
417-2 Casos de incumplimiento de informacion y etiguetado de productos y servicios 34  Producto y mercadotecnia
417-3 Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones de marketing 34  Producto y mercadotecnia
GRI 418 Privacidad del cliente
103-1 Explicacion del tema 'y su cobertura 21 Eticay Compliance
34  Privacidad de clientes
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 34  Privacidad de clientes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 34  Privacidad de clientes
418-1 Reclamaciones relativas a violaciones de privacidad y pérdida de datos del cliente 34  Privacidad de clientes
GRI 419 Cumplimiento socio econémico
103-1 Explicacion del tema 'y su cobertura 21 Eticay Compliance
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 21 Eticay Compliance
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 21  Eticay Compliance
419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los ambitos social y econdmico 34  Producto y mercadotecnia

Practicas laborales

e
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30. PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS

La memoria RSC de 2019 de AIRTEX PRODUCTS, S.A.U. se establece
como informe de progreso con respecto a los Diez Principios de las
Naciones Unidas.

El Pacto Mundial de Naciones Unidas promueve la implementacion de
10 Principios universalmente aceptados para fomentar el desarrollo
sostenible en las areas de derechos humanos, normas laborales,
medioambiente y lucha contra la corrupcion. Para ello, en la memoria de
2017, AIRTEX adquiere el compomiso de reportar de forma periodica
a través de un informe sus acciones relativas a la implementacion de
estos Diez Principios.

1

Ademas, desde 2015, Pacto Mundial cuenta con el mandato de Naciones
Unidas de ayudar al sector privado a canalizar su contribucion a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), por lo que AIRTEX incluye
informacion sobre como la entidad contribuye a estos Objetivos (ODS).

Para establecer la relacion entre el contenido GRI y los Principios del
Pacto mundial se ha utilizado la publicacion “Making the Connection:
Using the GRI G4 Guidelines to Communicate Progress on the UN
Global Compact Principles”.
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NO.

PRINCIPIO DEL PACTO MUNDIAL

CONTENIDO GRI

/7

Derechos Humanos

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos fundamentales,
reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia

102-41, 103-2, 412-2, 413-1, 413-2

2 Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la vulneracion de los Derechos Humanos 412-3, 414-2
Normas Laborales
3 Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva 102-41, 402-1
4 Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion 409-1
5 Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil 408-1
0 Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion 102-8, 202-1, 202-2, 401-1, 401-3,
404-1, 404-3, 405-2, 4006-1
Medio Ambiente
14 Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente 201-2, 303-1, 305-1, 305-2
3 Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental 103-2, 301-3, 302-3, 302-4, 303-1,
303-2, 303-3, 305-1, 305-2, 305-4,
305-5, 306-2, 306-3, 306-4, 307-1,
308-1, 308-2, 103-2
9 Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con el medioambiente 302-4, 305-5
Anticorrupcion
10  Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas extorsion y soborno 102-16, 102-17, 102-17, 205-1, 205-2,

205-3, 415-1
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31. LISTA DE OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE (ODS)

El25 de septiembre de 2015, los lideres mundiales adoptaron un conjunto AIRTEX incluye desde la memoria RSC del ano 2017 el informe de
de objetivos globales para erradicar la pobreza, proteger el planeta y progreso relacionando el contenido de la memoria GRI con los ODS.
asegurar la prosperidad para todos como parte de una nueva agenda de La metodologia utilizada se basa en las tablas de indicadores de
desarrollo sostenible. Cada objetivo tiene metas especificas que deben www.sdgcompass.org.

alcanzarse en los proximos 15 anos (2030).
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ODS DESCRIPCION ODS/ ASPECTO GRI CONTENIDO GRI ODS DESCRIPCION ODS/ ASPECTO GRI CONTENIDO GRI
0ODS-1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo 0ODS-4 Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
GRI 202 Presencia en el mercado 202-1 vida para todos
GRI 203 Impactos economicos indirectos 203-2 GRI 404 Formacion y ensefianza 404-1
GRI 204 Practicas de adquisicion 204-1 0DS-5 Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas
| las mujeres y las ninas
GRI 413 Comunidades locales. 413-2
_ _ _ _ GRI 201 Desempeno Economico 201-1
0ODS-2 Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la
mejora de la nutricion y promover la agricultura sostenible GR| 202 Presencia en el mercado 202-1
GRI 201 Desempeno Economico 201-1 GRI 401 Empleo 401-1, 401-3
GRI 203 Impactos economicos indirectos 203-2 GRI 404 Formacion y ensefianza 404-1, 404-3
GRI'413 Comunidades locales. 413-2 GRI 405 Diversidad e Igualdad de 405-1, 405-2
_ _ _ Oportunidades
0ODS-3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos
en todas las edades GRI 406 No discriminacion 406-1
GRI 203 Impactos economicos indirectos  203-2 GRI 414 Evaluacion social de proveedores  414-2 /_
GRI 305 Emisiones 305-1, 305-2 ODS-6  Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible
y el saneamiento para todos
GRI 306 Efluentes y residuos 306-2, 306-3, 306-4 ’
GRI 303 Agua (2018) 303-1, 303-2, 303-3 —
GRI 401 Empleo 401-1
| GRI 306 Efluentes y residuos 306-2, 306-3
GRI 403 Salud y seguridad en el trabajo 403-2, 403-3 \
(2018) 0ODS-7 Garantizar el acceso a una energia asequible, segura,

sostenible y moderna para todos

GRI 201 Desempeno Econdmico 201-1

GRI 302 Energia 302-3, 302-4

—
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METODOLOGIA
ODS DESCRIPCION ODS/ ASPECTO GRI CONTENIDO GRI OoDS DESCRIPCION ODS/ ASPECTO GRI CONTENIDO GRI
0ODS-8 Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo 0ODS-9 Construir infraestructuras resilientes, promover la
y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo iIndustrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion
decente para todos
GRI 201 Desempeno Econdmico 201-1
GRI 102 Contenidos generales 102-8, 102-41
ODS-10 Reducir la desigualdad en y entre los paises
GRI 201 Desempeno Econdmico 201-1
GRI 102 Contenidos generales 102-8
GRI 202 Presencia en el mercado 202-1, 202-2
GRI 203 Impactos econdmicos indirectos 203-2
GRI 203 Impactos econdmicos indirectos 203-2
GRI 401 Empleo 401-1
GRI 204 Practicas de adquisicion 204-1
GRI 405 Diversidad e |lgualdad 405-2
GRI 301 Materiales 301-3 de Oportunidades
GRI 302 Energia 302-3, 302-4 ODS-11 Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles
GRI 303 Agua (2018) 303-3
GRI 401 Empleo 401-1, 401-3
ODS-12 Garantizar modalidades de consumo y producciéon sostenibles
GRI 402 Relaciones Trabajador-empresa 402-1
GRI 301 Materiales 301-3
GRI 403 Salud y seguridad en el trabajo 403-1, 403-2,
(2018) 403-3, 403-4 GRI 302 Energia 302-3, 302-4
GRI 404 Formacion y ensenanza 404-1, 404-3 GRI 303 Agua (2018) 303-3
GRI 405 Diversidad e Igualdad Oportunidades 405-1, 405-2 GRI 305 Emisiones 305-1, 305-2

GRI 406 No discriminacion
GRI 408 Trabajo infantil
GRI 409 Trabajo forzoso u obligatorio

GRI 414 Evaluacion social de proveedores

4006-1

408-1

409-1

414-2

GRI 306 Efluentes y residuos
GRI 307 Cumplimiento ambiental

GRI 417 Marketing y etiquetado

306-2, 306-3, 306-4
307-1

417-1

—
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OoDS DESCRIPCION ODS/ ASPECTO GRI CONTENIDO GRI
ODS-13 Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico
y sus efectos
GRI 201 Desempeno Econdmico 201-2
GRI 302 Energia 302-3, 302-4
GRI 305 Emisiones 305-1, 305-2,
305-4, 305-5
ODS-14 Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los
mares y los recursos marinos para el desarrollo sostenible
GRI 305 Emisiones 305-1, 305-2,
305-4, 305-5
GRI 306 Efluentes y residuos 306-3
ODS-15 Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la

desertificacion, detener e invertir la degradacion de las
tierras y detener la pérdida de biodiversidad

GRI 305 Emisiones 305-1, 305-2,
305-4, 305-5
GRI 306 Efluentes y residuos 306-3

ODS DESCRIPCION ODS/ ASPECTO GRI CONTENIDO GRI
ODS-16 Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas
GRI 102 Contenidos generales 102-16, 102-17,
102-21
GRI 205 Anticorrupcion 205-1, 205-2, 205-3
GRI 206 Competencia desleal 2006-1
GRI 307 Cumplimiento ambiental 307-1
GRI 406 No discriminacion 406-1
GRI 408 Trabajo infantil 408-1
GRI 414 Evaluacion social 414-2
de los proveedores
GRI 415 Politica publica 415-1
GRI 416 Salud y seguridad de clientes 416-2
GRI 417 Marketing y etiguetado 417-1,417-2
GRI 418 Privacidad del cliente 418-1
GRI 419 Cumplimiento socio econdmico 419-1
ODS-17 Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible

GRI 203 Impactos econdmicos indirectos 203-2

e
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